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I Altalanos rendelkezések

A PannonHitel Pénzligyi Zartkérlien M(ikédé Részvénytdrsasag — a tovabbiakban Tarsasag — a gazdasagi tarsasagokrdl szold
2006. évi IV. térvény — a tovabbiakban Gt. — szerint alapitott, és a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 2013. szeptember 25.
napjan kelt és H-EN-1-1128/2013. szamu engedélyével rendelkez6, az engedély szerint hitel és pénzkolcsén nydjtasi tevékenység
végzésére, ezen belll a Hpt. 2. sz. mellékletében az I. Pénziigyi szolgdltatasok 10.2. a) és b) pontban korilirt korben mikodé
zartkor( részvénytarsasag.

A PannonHitel Pénziigyi Zrt. kiildetésének tekinti a kereskedelmi banki moddszerekkel nem, vagy nem a kivant mértékben
finanszirozhatd magyarorszagi székhelyld mikro-, és kisvallalkoz asok fejlesztését azok hitelhez jutdsa lehet&ségeinek javitasaval,
melynek céljabél a PannonHitel Pénziigyi Zrt. kozvetitSi szerzédést kotott a Magyar Vallalkozasfinanszirozasi Zrt-vel az Uj
Széchenyi Hitel kdzvetitésére.

Az Uj Széchenyi Hitel keretén belll a Tarsasdg a Gazdasagfejlesztési Operativ Program 4.1. Intézkedés (a tovabbiakban:
Hitelprogram GOP 2007- 4.1.) keretében refinanszirozott hitelek nyujtasaval foglalkozik tzletszerten.

A jelen Uzletszabalyzat a PannonHitel Pénziigyi Zrt-nek az engedély megadasakor hatalyos, a Hitelintézetekrdl és Pénziigyi
Vallalkozasokrél sz6l6 1996. évi CXIl. torvény 2. szamu mellékletében a 10.2.a) pont alatt meghatarozott, illetve a 2014.
januar 1. napjatél hatadlyos, a Hitelintézetekr6l és Pénziigyi Vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. torvény 3. § (1)
bekezdés b) pontja és 6.§ (1) 40. pontja szerint, tovabba a fent megjelolt eurépai uniés program terhére biztositott és
refinanszirozott pénzkolcson nyujtasara iranyuld pénziigyi szolgaltatasi tevékenységét szabalyozza.

Az Uzletszabalyzat XIl. fejezete a Tarsasag kovetelésvasarlasi tevékenysége soran megvasarolt kovetelések atstrukturaldsa
esetén, a kovetelés addsa és a Tarsasag kozotti létrejott, uan. atstrukturalt hitelek vonatkozasaban alkalmazandé
tizletszabalyokat tartalmazza.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolat alapja a kdlcsénds Uzleti bizalom és egylttmikddés. Az Uzletszabalyzat (a
tovabbiakban: USZ) célja, hogy mind az Ugyfél, mind a Tarsasdg érdekében egyértelmii alapot szolgaltasson az Uzleti
kapcsolatokhoz, melyben a Tarsasdg minden rendelkezésre all6 eszkdzzel igyekszik teljesiteni megbizasait és el6mozditani Gzleti
érdekeit.

A pénzkodlcsdn nyujtas részletes szabalyait az USZ elvalaszthatatlan mellékletét képezé Altaldnos SzerzGdési Feltételek, valamint
az egyes ugyfelek személyére sz6l6 Kolcsonszerz6dések tartalmazzak.

A Tarsasag altal alkalmazott kamatok, dijak és koéltségek pontos mértékét jelen USZ mellékletét képezd Kondicids Lista
tartalmazza.

Il A PannonHitel Pénziigyi Zrt. altal kozvetitett, az Uj Széchenyi Hitelre vonatkozé feltételek
1. §.lIgénybe vételre jogosultak kére

(1) A Tarsasag altal nyujtott, és a Magyar Vallalkozasfinanszirozasi Zrt. altal refinanszirozott hitelre a devizajogszabalyok alapjan
belféldinek minGsul6, Magyarorszag teriiletén székhellyel, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség teriletén székhellyel és a Magyar
Koztarsasag tertletén fidkteleppel rendelkez6 mikro-, kis,- és kozépvallalkozasok, azon belll jogi személyek, jogi személyiség
nélkili gazdasagi tarsasagok, szovetkezetek és egyéni véllalkozdk jogosultak.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltak nem zarjak ki annak lehet&ségét, hogy olyan, az illetékes birdsag vagy hatdsag altal mar
bejegyzett, illetve nyilvantartdsba vett Mikro-, Kis- és Kozépvallalkozas is Hitelben részesiiljon, amely az adott gazdasagi éven
beliil kezdte meg m(ikodését.

2. §.Tamogathato célok és projektek kore
(1) A Tarsasag az alabbi célok és projektek megvaldsitasa céljabdl nyujthat hitelt:
(a) immaterialis javak, gépek, berendezések, egyéb targyi-eszk6zok beszerzésének és egyéb beruhazasok finanszirozasa;
(b) meglévé lzleti tulajdon vagy bérelt infrastruktira bévitése és/vagy fejlesztése,

(c) gazdasagi tevékenység elinditdsahoz, tevékenységblvitéshezl, beruhdzashoz, vagy meglév6 tevékenység
fejlesztéséhez, erGsitéséhez kapcsolodo

finanszirozasok, ideértve az e feltételeknek megfelel6 forgdeszkoz beszerzések finanszirozasat is.

(2) A hitelcélnak megfeleld felhasznalas ellendrzése a Tarsasag belsG szabalyzatai — kockazatvallalasi-, fedezetértékelési-,
GgyfélminGsitési- és ligyletmindGsitési — alapjan torténik.

(3) Beruhazasi- és a Beruhdazashoz kapcsolédd Forgdeszkozhitel egyittes folydsitdsa esetén az adott Projekten belil a
Forgdeszkozhitel ardnya a Tarsasag altal folydsitott teljes hiteldsszeg 30%-at nem haladhatja meg, azok Forgdeszkozhitel-része
tekintetében nem szikséges a hitelcél kilon igazolasa.

3. §.Tdmogatasbdl kizart felhasznalasok, tiltott felhasznalas



A Tdmogatas kilondsen nem haszndlhaté fel:

a)

b)

c)

d)

az Ugyfél altal visszaigényelhet6 altaldnos forgalmi adé finanszirozasara;

a Hpt. 3.§ alapjan nyujtott, illetve igénybe vett pénziigyi, vagy kiegészité pénzlgyi szolgaltatas (pl. hitel, pénzigyi lizing)
finanszirozasara;

Uzletrész, részvény, illetve mas tarsasagi részesedés vasarlasara;

a hiteligényl6 vdllalkozas kozvetlen vagy kozvetett tulajdonosaitdl, vezetd tisztségviselSitél, vezetd allasu
munkavallaléjatdl, illetve (amennyiben alkalmazandd) e személyek kozeli hozzatartozéitol toérténd, tovabba
cégcsoporton belili targyi eszkdz vagy immateridlis javak megvasarlasara, illetve mindezen személyek visszterhes
kozrem(ikodésével megvaldsitandd Beruhazas finanszirozasara.

4. §. Agazati alapon nem tdmogathaté vallalkozasok és projektek

Az Eurdpai Kozosséget létrehozd Szerz6dés 87. és 88. cikkelyének a csekély 6sszegli (de minimis) tamogatasokra vald
alkalmazdsardl sz6l6 2006. december 15.-i 1998/2006/EK bizottsagi rendelet alapjan nem részesithet6k Tamogatasban az alabbi
vallalkozasok, illetve nem nyujthatdk az aldbbi céld tadmogatdasok:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

h)

haldszati és akvakultira agazat (ahogyan azt a 104/2000/EK rendelet HL L 83/35. 2000. 4. 4. meghatarozza)
vallalkozasai;

az EK Szerz6dés |. mellékletében felsorolt mez&gazdasagi termékek elsGdleges termeléséhez kapcsolddd tevékenységet
végzG vallalkozasok;

az EK Szerz6dés I. mellékletében felsorolt mez6gazdasagi termékek feldolgozasaval vagy marketingjével kapcsolatos
tevékenységet végz§ vallalkozasok, amennyiben:

- atdmogatds Osszege a piacon beszerzett vagy forgalmazott ilyen termékek ara vagy mennyisége alapjan
keril rogzitésre,

- vagy az els6dleges termel&knek valé teljes vagy részleges tovabbitastdl figg;

olyan vdllalkozédsok, amelyek legutols6 lezart, teljes Uzleti év nettd arbevételének (egyéni vallalkozdk esetén a
vallalkozéi addalapba beszamitott bevételek) tobb mint 50%-at mezégazdasagi tevékenység (TEAOR ’08 szerint: 01.11 —
03.22) teszi ki;

exporttal kapcsolatos tevékenységek tamogatdsa, nevezetesen az exportdlt mennyiséggel, az értékesitési haldzat
kialakitasaval és m(kodtetésével, illetve az exporttevékenységgel osszefiiggésben felmeril6 egyéb folyd kiaddsokkal
kozvetlenil kapcsolatos tamogatasok;

az import aruk helyett hazai aru hasznalatatdl fliggd tamogatas;

a széntermeléshez kapcsolodd iparag (szén: az Egyesllt Nemzetek Eurdpai Gazdasagi Bizottsaga 4dltal a szén
tekintetében megallapitott nemzetkozi kodifikacios rendszer értelmében kivaléd mindségli, kozepes minGségl és gyenge
minGségl A és B csoportba sorolt szén) vallalkozasai;

,,,,,

nehéz helyzetben lévé vallalatok részére [37/2011 Korm. rendelet 6.§ (1) bekezdés].

5. §. Egyéb okbdl nem tdmogathatd vallalkozasok/Ugyfelek

Nem tdmogathatdak azok a vallalkozasok, szévetkezetek, egyéni vallalkozék

a)

b)

c)

d)

amely ellen cséd-, felszamoldsi vagy végelszamolasi eljarads van folyamatban, és/vagy amelynek kiegyenlitetlen lejart
koztartozasa van (kivéve, amennyiben az adéhatdsag szamdra fizetési halasztast vagy részletfizetést engedélyezett);

amely a hitelszerz6dés megkotésének idején az Uzletszerli mikodéshez sziikséges jogerds hatdsagi engedélyekkel nem
rendelkezik;

amelyrél hitelt érdeml&en bebizonyosodik, hogy a hitelkérelem szakmai, pénziigyi tartalmat érdemben befolyasold
valétlan, hamis adatot szolgaltatott;

amellyel szemben olyan eljaras van folyamatban, amelyben, vagy amely eredményeként biintetGjogi intézkedésnek
lehet helye, illetve amellyel szemben a birdsag biintetdjogi intézkedésként tevékenységének korlatozdsat rendelte el;

amellyel szemben az Eurdpai Bizottsagnak valamely tdmogatds visszafizetésére kotelezd hatarozata van érvényben,
tovabba aki, vagy amely



a hitelkérelem benyujtasat megel6z6 harom éven bellil az a&llamhaztartds alrendszereib6l, az Eurdpai Unid
el6csatlakozasi eszkdzeibdl, vagy a

Strukturalis Alapokbdl juttatott valamely tdmogatdssal dsszefliggésben Hitelszerz6désben vallalt kotelezettségét nem
teljesitette;

f) amely az adott, illetve az azt megel6z6 két pénzigyi év soran az 1998/2006/EK rendeletében meghatarozott
Osszeghatar felett részesiilt, illetve részesiilne csekély 6sszeg( (de minimis) tdmogatasban.

6. §. A projekt megvaldsitasanak helye

Az USZH keretében kizarélag azon Projektek tdmogathaték, amelyek megvaldsitdsara (azaz a Tamogatds felhasznalaséra)
Magyarorszag teriiletén, a K6zép-magyarorszagi région kivil kerdl sor.

lil. A koélcsonnyujtasi igymenet Iépései az uj Széchenyi Hitelprogram esetében

A Tarsasag altal kihelyezett hitelosszegek teljes 6sszegét az MV Zrt. refinanszirozza. A Tarsasag a refinanszirozott hiteleket az MV
Zrt. Lebonyolitési Eljarasrendjének rendelkezései figyelembe vételével juttatja el az Ugyfelekhez, igy a kélcsénnydjtasi igymenet
Iépései az MV Zrt. altal el8irtak figyelembe vételével keriiltek kialakitasra.

7. §&. Kapcsolatfelvétel a kdlcsonigénylével
(1) A potencialis lgyfeleket a PannonHitel Pénzligyi Zrt. munkatarsai illetve fliggé kozvetitSi keresik meg direkt és indirekt
hirdetés utjan.
(2) A hirdetések réviden bemutatjdk a PannonHitel Pénzligyi Zrt-t, valamint egyértelmlen kitérnek arra a tényre, hogy a
kélcsonnyujtasra az Uj Széchenyi Hitel Program keretében keriilhet sor, amely az Eurdpai Unié tdmogatasaval valésul meg. A

hirdetésben rogziteni kell, hogy a részletes feltételek a Tarsasag honlapjan, valamint a Tarsasagnal személyes (gyintézés
korében szerezhetéek be.

8. §&. Ugyféltajékoztatas a kdlcsdnnyujtasi konstrukcidkrol

(1) A PannonHitel Pénziigyi Zrt. a Tarsasag székhelyén megvaldsuld taldlkozas sordn az Ugyfél szamara részletes tdjékoztatdst
nyujt az alabbiak szerint:

(2) A PannonHitel Pénziigyi Zrt. altal, az Uj Széchenyi Hitelprogram keretében kinalt finanszirozasi lehet6ség ismertetése, az
alabbiak szerint:

a) hitelfelvev6k korének meghatarozasa: devizajogszabalyok alapjan belféldinek mindsiil§, Magyarorszag teruletén
székhellyel, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség terliletén székhellyel és Magyarorszag teriiletén fidkteleppel rendelkez6
mikro-, kis- és kozépvallalkozasok (kedvezményezett). A kedvezményezett jogi személyiség, jogi személyiség nélkiili
gazdasagi tarsasdg, egyéni vdllalkozd, valamint szévetkezet lehet.

b) Hitelcél: a tovabbiakban Projekt - amely megegyezik az MV Zrt. altal tdmogathatd projektekkel szembeni elvarasokkal -
meghatarozasa az alabbiak szerint:

- immateridlis javak, gépek, berendezések, egyéb targyi-eszk6zok beszerzésének és egyéb beruhazasoknak a
finanszirozasa;

- meglévd Uzleti tulajdon vagy bérelt infrastruktira bévitése és/vagy fejlesztése,

- gazdasagi tevékenység elinditdsahoz, tevékenységbdvitéshez, vagy beruhdzashoz, vagy meglévé tevékenység
fejlesztéséhez, erGsitéséhez kapcsolddoé finanszirozasok, ideértve az e feltételeknek megfelel forgdeszk6z-beszerzések
finanszirozasat is.

c) Hitelosszeg nagysaga: maximum 50 millio forint.

d) Elvart 6ner6 nagysaga: a projekt teljes megvalositasi koltségének legalabb 10%-a. Az elvart 6nerd forrdsa nem lehet
kozvetlenll vagy kdzvetetten az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapbdl, az Eurdpai Szocidlis Alapbdl vagy a Kohézids
Alapbdl szarmazé tamogatas. Az 6ner6 rendelkezésre allasat a kdlcson igénylésekor az tigyfélnek igazolnia kell.

e) Futamidd, amely forgdeszkoz hitel esetén maximum 36 hdnap, beruhdzasi hitel esetén legfeljebb 120 hdnap lehet.

f) Rendelkezésre tartasi id6: A Tdrsasdg a Kedvezményezettnek kihelyezendé hitel 6sszegét 0% dijjal és maximum a
Hitelszerz6dés alairasatdl szamitott legfeljebb 12 hénapig tartja rendelkezésre.

g) Tirelmi id6 tartama, amely szerint a kihelyezett hitel torlesztésének kezdd id6pontja a hitelszerz6dés megkotéséhez
képest beruhazasi hitel esetén maximum 24 hdnappal elhalaszthato.



h) Felhaszndlasi és elszamoldsi hatarid6: ugyfél a tdmogatott Projekt megvaldsitdsat a  kolcson
folydsitasatol szamitott 60 napon beliil kdteles megkezdeni és a szerz6déskotést kovetd 24 honapon belil befejezni,
pénziligyi elszamolassal igazolni a tdmogatott Projekt megvaldsuldsat, amely hataridé indokolt esetben tovabbi 6
honappal meghosszabbithatd. A Kedvezményezett a Projekt megvaldsuldasat annak befejezésekor, illetve teljesiilésekor
hitelt érdemléen, dokumentumokkal (pl. szerz6déssel, szamlaval stb.) is aldatdmasztottan koteles igazolni a Kozvetité
felé valamennyi Hitel tekintetében.

i) Helyszini ellen8rzés végzése minden 50 milli6 Ft. 6sszeg(i Hitel esetén.

(3) A PannonHitel Pénziigyi Zrt. altal kindlt finanszirozasi lehet6ség egyéb, az Uj Széchenyi Hitel Programtél fiiggetlen
feltételeirdl az alabbiak szerint:

a) Vdérhato kamat nagysaga

b) Tarsasag altal alkalmazott biztositéki rendszer ismertetése az aldbbiak szerint:

- ingatlanfedezet esetén 6nall6 zalogjog bejegyzése és érvényesitési feltételei, valamint az érvényesités menete,
jogkovetkezményei

- kotelezd vagyonbiztositas a fedezeten

- vagyonon alapitott zalogjog, zalogjog bejegyzése és érvényesitési feltételei, valamint az érvényesités menete,
jogkovetkezményei

- ingd dolgon alapitott jelzdlogjog, a kdzjegyzbi nyilvantartasba vételre vonatkozo eljards, az érvényesitési feltételei,
menete és jogkovetkezményei

- ingatlanra vonatkozo vételi jog alapitasa
- ingatlan bérleti joganak atengedése
- Ugyfélt megillet6 kovetelések engedményezése
- biztositéki szerz6dések kozjegyzbi okiratba foglaldsanak oka, feltételei és kévetkezményei.
c) kolcsonfelvétel technikai feltételeirél és lebonyolitasardl, igy kiilonésen a benyudjtanddé dokumentumokrdl, a hitelbiralat
id6beli Utemezésérdl, a folydsitas varhatd idépontjardl és madjardl;
d) nemteljesités, vagy nem megfelelG teljesités esetén bekovetkezé |épésekrdl;

e) koltségek tételes ismertetése, igy egyszeri tranzakcids dij, lgyfél altal kezdeményezett szerz6désmodositds dija,
el6torlesztés dija.

(4) A PannonHitel Pénzigyi Zrt. kiteles a részletes tajékoztatas soran az Uj Széchenyi Hitel Programrdl sz6l6 tajékoztatdt atadni
az ugyfélnek, melynek atvételét az tigyfél atvételi elismervény aldirdsaval igazolja.

(5) A tajékoztatas soran a PannonHitel Pénzlgyi Zrt. atadja az Ggyfél szamara a hiteligényléshez sziikséges dokumentumok
listajat valamint a benyujtashoz sziikséges nyomtatvanyokat, és egyidejlileg tamogatast nyujt az Ugyfélnek az aldbbiak szerint:

i A kolcsonkérelemhez szikséges dokumentumok listajat, valamint a hiteligényléshez sziikséges nyomtatvanyokat
szlikség esetén, az lUgyfél kérésére az tigyféllel egyltt attekinti és az Ggyfél altal kért informaciot megadja.

ii. Tamogatast nyujt az ligyfélnek a fejlesztési elképzelés kidolgozasaban, kiilonods tekintettel az lizleti terv kidolgozasara.
iii. Felhivja az Ugyfél figyelmét kiiléndsen az elStdrlesztés lehet8ségére és az elétdrlesztési dijakra.

iv. Tajékoztatja az Ugyfelet az Adatlapon pontosan feltiintetendd adatokrdl, kiildndsen ligyelve arra, hogy valamennyi adat
egységesen keriljon megadasra.

V. Felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a benyujtast megel6z6en megkezdett projektek nem tdmogathatdak, valamint arra,
hogy a palyazat megvaldsitasat az Ugyfél sajat kockazatdra a benyujtast kdvets napon megkezdheti.

9. §. A hitelkérelem benyujtasa, atvétele és ellenGrzése
(1) Az Ggyfél a PannonHitel Pénzlgyi Zrt.-nél nyujtja be a hitelkérelmet és kapcsolddd mellékleteit.
(2) A hitelkérelemhez az alabbi dokumentumokat kell benyujtani:

a) Kérelmezd személyével kapcsolatban:



i 30 napnal nem régebbi, az illetékes birdsag vagy hatdsag dltal kidllitott, a kérelmez6 |étezését
aldtamasztd okiratot eredeti vagy kozjegyz6 altal hitelesitett formdban (cégkivonat, egyéni vallalkozdi igazolvany,
Kamara altal kiallitott tagsagi igazolds)

ii. NAV igazolds, hogy nincs add és kozteher tartozdsa vagy nyilatkozat, hogy szerepel a NAV dltal vezetett
tartozasmentes addzok nyilvantartasaban;

iii. Onkormanyzati adéhatésag igazoldsa, hogy nincs tartozasa;

iv. Uzletszer(i m(ikdédéshez szilkséges jogerds hatdsagi engedélyeket (amennyiben nincs ilyen, akkor nyilatkozat,
hogy lzletszer( miikodéséhez nincs sziikség hatdsagi engedélyre)

V. Nyilatkozat, hogy nincs vele szemben olyan eljaras folyamatban, amelyben, vagy amely eredményeként
bilintetGjogi intézkedésnek lehet helye, illetve amellyel szemben a birdsdg bintetSjogi intézkedésként
tevékenységének korlatozasat rendelte el;

Vi. Nyilatkozat, hogy nincs vele szemben az Eurdpai Bizottsagnak valamely tamogatas visszafizetésére kotelezé
hatarozata érvényben, tovabba a hitelkérelem benyujtasat megel6z6 harom éven beliil az allamhaztartas

alrendszereibdl, az Eurdpai Unid elScsatlakozdsi eszkozeibdl, vagy a strukturdlis alapokbdl juttatott valamely
tdmogatdssal osszefliggésben a Hitelszerz6désben vallalt kotelezettség teljesitését nem mulasztotta el;

vii. Nyilatkozat az lgyfél altal, vagy barmely kapcsolt vallalkozasa dltal a folyamatban 1évg, és az azt megel6z6 két
pénziigyi évben esetlegesen igénybevett csekély 6sszegl (de minimis) tdmogatdsok 6sszegérdl, a hitelcélrdl, illetve a
projekt megvalésitasi helyérél;

viii. Nyilatkozat, hogy a legutolso lezart, teljes lizleti év nettd arbevételének (egyéni vallalkozdk esetén a vallalkozoi
addalapba beszamitott bevételek) kevesebb, mint 50%-at tette ki mezégazdasagi tevékenység (TEAOR ‘08 szerint:
01.11-03.22);

iX. Ugyfél altal adott felhatalmazas, amelyben felhatalmazza a PannonHitel Pénziigyi Zrt-t a hiteliigylethez
kapcsolddd banktitok és Gzleti titok dtadasara az MV Zrt. szamara.

X. A iv)-viii) alpontokban felsorolt nyilatkozatokat az tigyfél egy nyilatkozatban is benyujthatja.
b) Kérelmez6 gazdalkodasaval kapcsolatban:

i Két utolsé lezart Gzleti évrél sz6l6 pénziigyi beszamold (amennyiben a kdlcsonigénylé nem rendelkezik két éves
mikodéssel, a miikbdése 6ta késziilt beszamolok sziikségesek)

ii. a jovbbeli Uzleti kildtdsok bemutatdsa a partneri szerz6dések bemutatasaval

iii. igazolas, hogy az elmult egy évben nem volt a szamldjan 30 napot meghaladd sorbanallas (a cégkivonaton
feltlintetett valamennyi banktdl sziikséges az igazolast beszerezni);

c) lgényelt hitellel kapcsolatban:
i igényelt hitel nagysaga, célja, futamideje a PannonHitel Pénzigyi Zrt. altal rendszeresitett nyomtatvanyon;
ii. Gzleti terv bemutatdsa, amelyhez a hitelt igénybe kivanja venni
iii. nyilatkozat a palyazati projektérték legalabb 10%-nak megfelel6 kedvezményezetti sajit eré rendelkezésre
allasarol.
d) A fedezetekkel kapcsolatban:

i fedezetek Osszetétele a PannonHitel Pénziigyi Zrt. altal rendszeresitett nyomtatvany szerint
ii. ingatlanfedezet esetén értékbecslési megrendel6lap masolata és 30 napnal nem régebbi, hiteles tulajdoni lap

iii. amennyiben a hitel célja ingatlanvasarlds, szandéknyilatkozat a tulajdonostdél az ingatlan értékesitésére,
valamint az értékbecslési megrendelGlap masolata és 30 napnal nem régebbi, hiteles tulajdoni lap, amely
alapjan egyértelm(, hogy a szandéknyilatkozatot ad6 személy az ingatlan tulajdonosa;

iv. ingd fedezet esetén igazolas a biztositék értekérdl (szamla, adasvételi szerz6dés), valamint a Magyar Orszagos
Kozjegyz6i Kamara nyilvantartasabdl lekért kozokirat arra nézve, hogy az adds ingdsag szerepel-e a
nyilvantartasukban

A (2) bekezdés szerinti dokumentumokat a PannonHitel Pénziigyi Zrt. Front Office ligyintéz&je veszi at.



(3) A hiteligénylési dokumentaciot annak atvétele el6tt a Front Office ligyintéz6 formai szempontbdl ellenérzi, és csak akkor
veszi at, ha azt megfelelének és hidnytalannak itéli.

(4) A hiteligénylési dokumentacié hidnytalan atvételérél a PannonHitel Pénziigyi Zrt. irdsbeli atadas-atvételi jegyz6konyvet allit
ki, melybél egy példany az tgyfelet illeti.

(5) A PannonHitel Pénzligyi Zrt. tajékoztatja az Ugyfelet az eljaras tovabbi menetérél — elsGsorban a hitelbirdlat varhaté
id6igényérdl, ami legfeljebb 21 nap.

(6) A hiteligénylési dokumentacié és annak minden kapcsolédé irata, amely mar ebben a pillanatban, vagy a hitelkérelem
elbiralasa, majd folydsitasa, nyomonkovetése soran a hitelszerz6dés megszlinéséig keletkezik, elektronikusan is rogzitésre kerdil,
és papir alapon az Ggyfélaktaban keril elhelyezésre.

(7) A Tarsasag megrendeli a vele szerzGdéses kapcsolatban all6 ingatlan-értékbecslét, hogy az ingatlanfedezet értékelését
készitse el. Az ingatlan-értékbecsl6 altal készitett értékbecslés egy eredeti példanya az Ugyfélaktaba keril. Az értékbecslés
koltsége az tgyfelet terheli, az értékbecslés egy eredeti példanyat az ligyfél megkapja.

(8) A Tarsasag ugyintézdje a hiteligénylési dokumentacidt az ingatlanrdl készilt értékbecsléssel egyiitt megklldi az un. Back
Office, valamint a Tarsasaggal szerz6désben all6 Jogi iroda szamara.

(9) A Back Office ligyintéz6 a PannonHitel Pénziigyi Zrt.-nél hatalyban 1évé Ugyfél és partnerminésitési szabalyzat, valamint a
Fedezetértékelési szabdlyzat alapjan irdsos véleményt készit az tUgyfél értékelésérédl. Ertékeli tovabba a fedezeteket kiilonds
tekintettel az Ggyfél esetleges szerz6désszegése esetén a fedezetek értékesithetGségére.

(10) Ingd vagy egyéb kiegészit6 fedezet esetén az érték megallapitasahoz a szerz6désekben szerepl6 adatok szolgalnak alapul,
mely segit a beszerzési érték vagy akar hozam alapu érték megallapitasaban. Az Ggyfél altal benyujtott szerzddések
véleményezése, az ingatlanok tulajdoni lapjanak ellenérzése és irasos allasfoglalds nyujtasa a Tarsasaggal szerz&désben all6 jogi
képvisel6 feladata. Sziikség esetén az ligyfél gondoskodik a vonatkozo szerz6dések esetleges mddositasardl.

(11) Az Ugyfélmindsités részletes szabalyait az Ugyfél-, illetve partnerminésitési szabdlyzat tartalmazza. Az ott leirtaknak
megfelelSen késziti el a Back Office ligyintéz6 az ligyfelek minGsitését mely elengedhetetlen feltétele a kdlcsénnyujtasnak.

(12) Az elkészitett irasos értékelésrél sz616 véleményt a Back Office vezetd hagyja jova. A Back Office ligyintéz6 az aktat a vezetd
altal jévahagyott véleménnyel egyitt atadja a Front Office Ggyintézének.

(13) A Front Office lgyintézd a Back Office-t6l érkezd vélemény és értékelés alapjan el6terjesztést készit a Hitelbirdlati Bizottsag
szamara. A Hitelbiralati Bizottsag elé terjesztendd ligy elemei:

i teljes kor( kolcsonkérelmi dokumentacid
ii. a szabalyzatnak megfeleld tgyfélmindGsités

iii. a fedezetként felajanlott ingatlan, ingdsdg vagy egyéb fedezet értékének megdllapitdsa, ingatlanfedezet esetén az
ingatlan értékbecsl6 altal készitett értékbecslés

iv. egyéb fedezet esetén a Back Office-ban a kockazatkezelésért felel6s személy nyilatkozata a fedezetek megfelelGségérdl
V. Jogi képviseld nyilatkozata az tgyfél altal benyujtott szerz6dések, biztositékok jogi hatterének megfelelGségérdl
vi. Dontési lap (UgyfélminGsités, biztositékok, ligyféladatok).

(14) Az elGterjesztés Hitelbirdlati Bizottsag részére torténd megkiildése el6tt az MV Zrt. honlapjan elérhet6 tamogatastartalom
szamitasi modul segitségével ellendrzi, hogy az Ugyfél szamara a hitelfelvételt megelSz8 két pénziigyi évben odaitélt, illetve az
adott pénziigyi évben odaitélt hitelfelvétellel jaré csekély 6sszegli (de minimis) tdmogatas (beleértve az adott hitelfelvétellel jard
tdmogatast is) egylttesen nem haladja meg az aktualisan irdnyadd de minimis tdmogatasi korlatot, és ezt az elGterjesztésben
feltlinteti.

(15) A Front Office Ugyintéz6 tovdbba a palyazati projektérték legaldabb 10%-nak megfelel6 kedvezményezetti sajat eré
rendelkezésre allasat az MV Zrt. altal meghatarozott mddszerrel megvizsgadlja, és ezt az elGterjesztésben szintén feltlinteti.

(16) A Front Office Ugyintéz§ altal a Hitelbiralati Bizottsag szamara készitett elGterjesztést a Front Office vezet6je hagyja jova.

(17) A Front Office ligyintéz6 a vezetG altal jovahagyott el6terjesztést az Ugyfél aktajaval egyiitt dtadja a Hitelbiralati Bizottsag
szamara.

10. §. A Hitelbirdlati Bizottsag dontése

(1) A hitelbiralati bizottsdg a Front Office Ugyintézd altal készitett elGterjesztés alapjan dont a hitelnydjtashoz vald
jovahagyasardl vagy elutasitasarol.

(2) A biralat soran a Hitelbiralati Bizottsag koteles értékelni az tgyfél Gzleti tervét.



(3) A Hitelbiralati Bizottsag Gilésén a PannonHitel Pénzigyi Zrt. megbizott jogi képviselGje tanacskozasi joggal részt vehet.

(4) A Hitelbiralati Bizottsag tilésérél jegyz6konyvet kell késziteni, amelyet valamennyi tag aldir. A Hitelbiralati Bizottsag dontését
egyszerl tobbséggel hozza meg. A Hitelbiralati Bizottsdg az (Ulésrél késziilt jegyz6konyvet minden korabban atvett
dokumentummal egyiitt visszaad a Front Office ligyintéz szamara.

(5) A Front Office lgyintézd a Hitelbiralati Bizottsag dontése alapjan tajékoztatja az tigyfelet a dontésrél.

(6) A hitelbiralati dontés- tekintet nélkiil annak eredményére — egy napon belil megkildésre keriil az MV Zrt. részére.

11. Szerz6déskotés
(1) A szerzGdéskotésre a PannonHitel Pénziigyi Zrt. székhelyén keriil sor, az Ggyfél személyes jelenlétével.

(2) A PannonHitel Pénzligyi Zrt. koteles a hitelszerz6déssel kapcsolatban az MV Zrt. altal elGirt Hitelbiralati és Szerz6déskotési
Eljarasrendben foglaltak szerint eljarni.

(3) A szerz6déskotéskor vagy azt kévetGen a PannonHitel Pénzlgyi Zrt. kdteles irdasban tajékoztatni a Kedvezményezettet arrdl,
hogy de minimis tdmogatasban részesil, amely tajékoztatasnak kifejezetten utalnia kell a 1998/2006/EK bizottsagi rendeletre
(hivatkozva annak pontos cimére és az Eurdpai K6z6sség Hivatalos Lapjaban valé kihirdetésére) valamint meg kell hataroznia a
tamogatds pontos Osszegét tdmogatastartalomban kifejezve.

(4) E kotelezettsége teljesitése érdekében a PannonHitel Pénzligyi Zrt. koteles az MV Zrt. altal a kozvetit6i adatszolgaltatds
alapjan elkészitett és elektronikus formaban a rendelkezésére bocsatott tamogatastartalom-igazolast kinyomtatott formaban
annak kézhezvételét kovetd 5 munkanapon belil atadni vagy postara adni az Ggyfél részére.

(5) A hitelszerz6dést a PannonHitel Pénziigyi Zrt.-nél alairasra jogosult személy irja ala.

(6) A szerz6déseket azok aldirdsa el6tt a Tarsasag jogi képviselGje minden esetben jovahagyja, a kozjegyzGi okiratot pedig a
Tarsasag altal szervezett, de kozvetlenil az Ggyfél altal fizetett kozjegyz6 késziti. A szerz6déskotés megszervezésében a Titkarsag
nyujt segitséget az lgyfél felé. A szerz6déskotési id6pontok és szerzédések elkészitése, jogi képvisel6 altali jovahagyasanak
koordindlasa, megszervezése a Front Office ligyintéz6 feladata.

(7) Ugyfél altal aldirandé szerz6dések:
i kolcsonszerz6dés
ii. kozjegyzbi okirat vagy kozjegyzGi okiratba foglalt egyoldall tartozaselismeré nyilatkozat

iii. vagyonbiztositds megkotése a fedezeti targyra (ingéra és ingatlanra egyarant) a PannonHitel Pénziigyi Zrt. mint
kedvezményezett feltlintetésével

iv. biztositéki szerz6dések (ingatlanra vonatkozé jelzalogjog bejegyzéséhez sziikséges engedély, ingdra vonatkozo zalogjog
bejegyzésre irdnyuld engedély, engedményezési szerz6dés az ligyfelet megillet6 jovébeli kdvetelések atengedésérdl,
bérleti jogot atengedd szerz&dés)

(8) Amennyiben a biztositékok kézott ingatlan biztositék van, a PannonHitel Pénzigyi Zrt. jogi képviselGje a szerzGdéskotést
megel6z6en ellendrzi a TAKARNET (Internet alapu online foldhivatali rendszer) rendszerbdl, hogy az ingatlan tulajdoni lapjara a
korabban az ugyfél altal benyujtott tulajdoni laphoz képest semmilyen jog, tény, teher nem kerilt bejegyzésre vagy
széljegyzésre.

(9) A PannonHitel Pénzlgyi Zrt. jogi képvisel6je a szerz6déskotés napjan intézkedik az ingatlan-nyilvantartdsban a jelzalogjog,
illetve ingd zdlogjog esetén a zalogjognak a Kozjegyz4i Zalognyilvantartasba torténd bejegyzése irant.
(10) A szerz6dés megkotését kovetSen a PannonHitel Pénzligyi Zrt. koteles az lgyfél szamara az MV Zrt. altal kialakitott un.
,Egységes kommunikacids csomag” atadasara az ligyfél szamara.

12. §. Folydsitas
(1) A folydsitas feltételei:

i Az 5.§ (7) bekezdésben felsorolt okiratok, iratok, dokumentumok maradéktalan rendelkezésre allasa, mind az lgyfél,
mind a PannonHitel Pénzigyi Zrt. vezérigazgatdja altal aldirva.

ii. Ingatlanfedezet eseten a jelzalogjog-bejegyzés iranti kérelem foldhivatali érkeztetése és a széljegyes tulajdoni lap
beszerzése. A széljegyes tulajdoni lap bejegyzése az ligyfél feladat, és & viseli a koltségét is. Amennyiben az tgyfél jogi
képviselGvel jar el, a PannonHitel Pénzigyi Zrt. elfogadja a TAKARNET rendszerbdl lehivott e-hiteles tulajdoni lapot is.
Ebben az esetben az tigyfél jogi képvisel6je minGsitett elektronikus alairassal ellatva koteles megkildeni a PannonHitel
Pénzigyi Zrt. szamdra az e-hiteles tulajdoni lapot.



iii. Ingé zalogjog esetén a zdlogjognak a KozjegyzGi Zalognyilvantartasba torténd bejegyzése.

(2) A folydsitast megel6z6en a Front Office lgyintéz6 Osszeallitja a folydsitdshoz sziikséges anyagot, amely kivétel nélkal
tartalmazza valamennyi, az (1) bekezdésben megjelolt okiratot, iratot és dokumentumot.

(3) A (2) bekezdés szerint 6sszeallitott anyagot ellenGrzésre at kell adni a Back Office-nak. A Back Office ligyintézé6 ellenérzi a
folydsitasi feltételeket, az Ugyfélszerz6déseket, valamint az adatokat, tovabba 6sszeveti 6ket a hitelbiralati jegyz6kdnyvvel.

(4) Amennyiben a Back Office Ugyintézs eltérést taladl a Hitelbiralati Bizottsag jegyz6konyvéhez képest, az ligyet 4tadja a Back
Office vezet8jének, aki az ligyet visszaviszi a Hitelbirdlati Bizottsag elé.

(5) Amennyiben a Back Office ligyintéz6 hianyossagot talal a (2) bekezdés szerint Osszedllitott anyagban, visszaadja azt a Front
Office tgyintéz&nek.

(6) A hianytalan, és a Hitelbiralati Bizottsag jegyz6kdonyvének maradéktalanul megfelelé anyagot a Back Office vezet6 ellenérzi.
Ellenérzése eredményét, az ellenbrzés idépontjat és a ,,FOLYOSITHATO” megjegyzést az anyagra ravezeti.

(7) A Back Office tgyintéz6 ezt kdvetben intézkedik a kolcson folydsitasarol az tgyfél altal megadott szamlaszamra.
13. §. Elszdmolas

(1) A hiteldsszeg felhasznaldsardl az tgyfélnek elszamolasi kotelezettsége keletkezik a PannonHitel Pénzligyi Zrt. felé az aldbbiak
miatt.

(2) Az Ggyfél a tamogatott Projekt megvaldsitasat a kolcson folydsitasatol szamitott 60 napon belil koteles megkezdeni és a
szerz6déskotést kovet6 24 hdnapon belil befejezni. Ezen id6szak alatt koteles tovabba pénzigyi elszamoldassal igazolni a
tdmogatott Projekt megvaldsulasat, amely hatarid6 indokolt esetben tovabbi 6 hdnappal meghosszabbithatd. Az Ggyfél a Projekt
megvalodsuldsat annak befejezésekor, illetve teljesiilésekor hitelt érdeml&en, dokumentumokkal (pl. szerz6déssel, szamlaval stb.)
is alatamasztottan koteles igazolni a Tarsasag felé valamennyi Hitel tekintetében.

(3) A szdmldkat, ingatlanvasarlds esetén az adasvételi szerz6dést, postai Uton vagy személyesen kell eljuttatni a Tarsasag
szamara.

(4) A bekuldott szamlak, szerz6dések érkeztetése a Titkarsag feladata, az iktatast kovetSen atadasra kerlilnek a Back Office
munkatdarsnak, aki a szamlak tartalmat rogziti a nyilvantartd szoftverben, majd a rogzitést kévetden lef(izi azt az Ugyfél aktajaba.

14. §. Az ligyfél nem-vagy nem megfelels teljesitése, a szerz6désszegés és kovetkezményei
(1) A Back Office tgyintézé folyamatosan figyelemmel kiséri az Ggyfél altal teljesitett befizetéseket.

(2) Amennyiben az tgyfél késedelembe esik, az esedékesség napjat kovet6 8 napon belll irasbeli felszélitast kell kildenie az
tgyfélnek pontosan feltlintetve az elmaradt befizetés 0sszegét, és a kdlcsonszerz6désben a fizetési késedelem esetére rendelt
késedelemi kamat Osszegét, valamint a szerz8dés szerint a szerz6désszegés esetén alkalmazhatd jogkdvetkezményeket. Az
értesitésben ki kell térni arra, hogy az ligyfélnek joga van személyes egyeztetést kezdeményezni, amennyiben a szerzédés, és
kilondsen a fizetési feltételek mddositasat kéri

(3) A fizetési felszolitasban megjelolt hataridé eredménytelen elteltét kbvet6 15 napon beldl, illetve ha az tigyfél nem vette fel a
kapcsolatot a PannonHitel Pénziigyi Zrt-vel, a Back Office ligyintéz6 ismételt felszdlitast kild az tigyfélnek a (2) bekezdés szerinti
tartalommal, valamint tajékoztatja, hogy a hatdrid6 eredménytelen eltelte esetén a szerz6dése felmondasra keril, és a
szerz6dés modositasdnak, illetve visszadllitasdnak a lehet&sége megszinik.

(4) Amennyiben a fizetési hatarid6 ismételten eredménytelendl telik el, a Back Office Ugyintéz§ atadja az Ugyfél aktajat a
Workout Bizottsag szamara.

(5) A Workout Bizottsag harom tagbdl allé bizottsag, amely a késedelembe esett és olyan lgyfelekkel kapcsolatban jar el, akik a
szerz6dés modositasara, fizetési konnyités iranti kérelmet nem terjesztettek elG, és ismételt felszdlitasra sem tettek eleget
fizetési kotelezettségiiknek.

(6) A Workout Bizottsag lgyintézéje, értékeli az tigy korilményeit, és felveszi a kapcsolatot telefonon az tgyféllel.
(7) Amennyiben az tgyfél:

- nem volt elérhet§ telefonon,

- vagy elérhet6 volt ugyan, de a személyes egyeztetés céljabdl nem jelent meg,

- aszemélyes egyeztetés soran a szerz6dés maddositasra vonatkozé javaslatot nem fogadta el

- vagy a Workout Bizottsag tagjai véleménye és megitélése szerint a szerz6dés mddositasa, fizetési kdnnyités biztositasa
az lgyfél tovabbi fizetési hajlanddsagat és képességét nem mozditja el kedvezé irdnyba
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ugy a Workout Bizottsag Ulgyintézéje elSterjesztést készit a Vezérigazgatd szdmdra a szerz6dés felmondasa céljabol. Az
el6terjesztéshez csatolja a jogi képviseld altal el6készitett felmondasi okiratot. Az elGterjesztést a Workout Bizottsag vezetGje
hagyja jova és irja ala.

(8) A szerz6dést a Vezérigazgatd a Workout Bizottsag elGterjesztése alapjan mondja fel.

(9) A szerz6dés felmondasat kovetSen a Workout Bizottsag Ugyintéz6je rogziti az Ggyfélnyilvantartd rendszerben a szerzédés
felmondasat, és megkiildi az tgyfél adatait, a kdlcsonszerz8dést, a tartozds pontos Osszegét a PannonHitel Pénzigyi Zrt. jogi
képviselSjének abbdl a célbdl, hogy kezdje meg a biztositékok érvényesitését.

(10) Amennyiben a Workout Bizottsdg lUgyintézGje az ligyféllel fel tudja venni a kapcsolatot, és megitélése szerint az tgyfél
fizetési képessége és hajlanddsaga valdszin(sithet6, el6terjesztést készit a Front Office részére a szerz6dés modositasara. Az
el6terjesztésben megjeldli az Ggyfél altal felajanlott tovabbi biztositékokat, amennyiben ilyen tovabbi biztositékok nyujtasaban
az lgyféllel torténd targyalds soran megallapodtak. Az elGterjesztést a Workout Bizottsag vezetGje hagyja jova és irja ala.

(11) Ebben az esetben a szerz6dés maddositasat és az Ujabb biztositéki szerz6dést a Front Office UgyintézGje el6késziti, és
megkildi a PannonHitel Pénzligyi Zrt. jogi képviselGjének jovahagyasra.

(12) A jogi képvisel6 altal jovahagyott szerz8dések alairdsa, és adott esetben a tovabbi biztositékok a PannonHitel Pénziigyi Zrt.
részére torténd rendelkezésre bocsatasat kovetSen a Szerz6désmaddositast a Vezérigazgatd alairja.

(13) A szerz6désmaodositas szerinti feltételeket a Front Office ligyintézd rogziti az tigyfélnyilvantartd rendszerben.

15. A szerz6dés megszlinése

(1) Amennyiben az lgyfél a hitelszerz6dés szerinti fizetési kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tesz, a szerz6dés megsztinik.
A Back Office ligyintéz6 az lgyfélnyilvantartasi rendszerben lezarja a szerz6dést és az ligyfél aktdjara felvezeti a kdlcson
maradéktalan visszafizetésének tényét. A Back Office vezet6 jovahagydsdval az aktat adtadja a Titkarsagnak az lgyfél szamara
kildend§ értesitések elkészitése céljabol.

(2) A PannonHitel Pénzigyi Zrt. irdsban értesiti az Ggyfelet a szerz6dés megsz(inésérdl, valamint arrdl, hogy tartozdsa nem all
fenn a hitelnydjtéval szemben.

(3) Amennyiben a szerz6déses biztositékok feloldasahoz ez sziikséges, megadja a sziikséges nyilatkozatot a jelzalogjog, illetve
elidegenitési és terhelési tilalom ingatlan-nyilvantartasban feltintetett, illetve a Kozjegyz6i Kamara altal vezetett
zalognyilvantartasbol valo torléshez, illetve a szerz6désben vallalt kdtelezettségeket a jovére nézve azonnali hatdllyal felmondja.

V. Felek kozotti egylittm(iikodés szabalyai

16. § Az Uzletszabalyzat hatalya
(1) A jelen izletszabdlyzat alkalmazédsdban félnek minésiil a Tarsasag és az Ugyfél.

(2) Ugyfélnek mindsiil az a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, egyéni vallalkozo és szdvetkezet, aki
az 1. § (1) és (2) bekezdésben, valamint a 2. §-ban meghatarozott feltételeknek megfelel és aki/amely részére a Tarsasag
pénzigyi szolgdltatasként kolcsont nyujt.

(3) Az USZ rendelkezései kiilon kikdtés nélkiil is alkalmazanddk és kételez6ek mind a Tarsasagra, mind az Ugyfélre. Az USZ
rendelkezéseitdl, vagy annak meghatarozott rendelkezéseitsl a Tarsasag és az Ugyfél a jogszabalyok adta keretek lehet&ségén
beliil k6z6s megegyezéssel, irdsban eltérhetnek.

(4) Az USZ rendelkezései a Tarsasag miikodésére vonatkozd, valamint a Tarsasag és az Ugyfelek kdzott 1étrejové jogligyletek
altaldnos feltételeit tartalmazzak, az abban foglaltak a Tarsasag és az Ugyfél kdzétti mindennemd olyan Uzleti kapcsolatra
vonatkoznak, amelyek a Tarsasag pénzkolcson nyujtasi tevékenységébdl fakadnak.

(5) Az USz altal nem szabalyozott kérdésekben a Magyar Koztarsasdg mindenkor hatdlyos jogszabalyainak vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmazni, igy kilénésen a Polgdri torvénykonyvrél szolé 1959. évi IV. torvény, (a tovabbiakban: Ptk.),
valamint a Hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrol sz616 1996. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: Hpt.) rendelkezéseit.

17. §. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga, ligyfél altali elfogadasa és moédositasa

(1) Az USZ nyilvanos, barki megtekintheti és megismerheti. Az USZ-t a Tarsasag az Ugyfélfogaddasra nyitva allé helyiségben
hozzaférhetSen rendelkezésre bocsatja. A Tarsasag internetes honlapjan az USZ folyamatosan és j6l lathaté médon elérhetd.

(2) A Tarsasag jogosult az USZ-t egyoldaltan mddositani. Amennyiben a Téarsasag az USZ-t egyoldaltan, az Ugyfél szamara
kedvezétleniil médositja, ugy a moédositasrél az Ugyfelet annak hatélybalépését legalabb 15 nappal megel6z6en az
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Ugyfélforgalom szdmdéra nyitva allé helyiségben kifiiggesztett Hirdetmény uUtjan tajékoztatja, tovabba a mddositast az Ugyfél
szamdra a Tarsasag internetes honlapjan is elérhetévé teszi. Az Ugyfél szamdra kedvezétlen valtozast nem jelents
modositasokrél a Tarsasag az Ugyfelet legkésébb a hatédlybalépés napjat megel6z6 munkanapon értesiti a médositasnak a
Tdarsasag ligyfélfogaddsra nyitva allé helyiségben torténé kifliggesztése utjan, illetve a mddositdsnak a Tdarsasag internetes
honlapjan torténd nyilvanossagra hozatalaval.

(3) Ha az Ugyfél a (2) bekezdésben meghatdrozott médon szdmdara megismerhet6vé tett mddositast nem fogadja el, a Tarsasag
Ugy tekinti, hogy a médositas hatalybalépésének napjaval az Ugyfél a szerz6dést felmondta. Ebben az esetben a Tarsasag és az
Ugyfél kdtelesek egymassal haladéktalanul elszamolni, tartozasaikat hianytalanul megfizetni, illetve kéveteléseiket rendezni. Ha
az Ugyfél a mdédositas ellen, annak hatédlybalépési napjaig irdsban nem tiltakozik, a Tarsasag ugy tekinti, hogy az Ugyfél a
modositast elfogadta.

18. §. Egyuttmikodés a felek kozott

(1) A Tarsasag és az Ugyfél késedelem nélkiil kotelesek értesiteni egymdst minden, a kézdttik |évé izleti kapcsolat
szempontjabdl jelentds korlilményrél, tényrél. Az egymashoz intézett, az adott szerz6déssel 6sszefliggd kérdésekre - ha az gy
jellegébdl, vagy a koriilmény, tény jellegébdl mdas nem kovetkezik - legkésébb 15 napon belil valaszolnak.

(2) A szerz6dés teljesitése szempontjabdl lényeges korlilmény —kilondsen a fizet6képesség, a vagyoni helyzet, a biztositék
megsemmislilése, vagy a fedezetekben bekdvetkezd egyéb vdltozds, az értesitési cim és telefonszam, fax, és elektronikus
elérhetGségek, tovabba a képviselb, a jogi statusz — valtozasardl a felek egymast haladéktalanul kotelesek irdsban értesiteni. E
kotelezettségek elmulasztdsabdl eredd kar a mulaszté felet terheli.

(3) Az Ugyfél - kételes a tudomasara jutastdl haladéktalanul tajékoztatni a Tarsasagot az alabbiakrol:

i a tarsasagi szerz6désének/alapitd okiratdnak mddositdsa, amennyiben az a cégjegyzésre jogosultak személyére, a cég
szervezeti formajara, a fGtevékenységére, a jegyzett t6kére, a tulajdonosok személyére vonatkozé valtozas;

ii. Adods vezetésének személyi 6sszetételében bekovetkezett barmilyen valtozas;
iii. egyéb pénzigyi intézménnyel hitel-,vagy kdlcsonszerz6dés kotése;

iv. a Cs6deljarasrol és felszamoldsi eljardsrél szél6 1991. évi CLIX. torvény szerint vele szemben kezdeményezett cséd-,
vagy felszamolasi eljards meginditasa, kezdeményezése;

V. a 2006. évi V. torvény alapjan sajat magaval szemben végelszamolas meginditasa;
vi. ha tudomasara jut, hogy harmadik személy végrehajtasi eljaras meginditdsat szandékozik kezdeményezni vele szemben;
vii. barmilyen, a szokasos Gizletmeneten kiviil es6 birdsagi, vagy hatdsagi kotelezés (jogerds voltatol fuggetlenil), mely Adds

100 000 Ft-ot azaz egyszazezer forintot meghaladé fizetési kotelezettségét irja eld;

viii. a kolcsonszerz6désben kikotott biztositékok tekintetében (értékében, épségében, allagaban, értékesithet6ségében,
behajthatésagaban) valtozas all be;

iX. barmely harmadik személlyel szemben fennalld, 30 napon tuli lejart fizetési kotelezettsége keletkezik;
X. tartozasai tartésan meghaladjak koveteléseit.

(4) Adds koteles a Kolcsonszerz6dés hatalya alatt éves beszamoldjat (mérleg, eredménykimutatas, kiegészité melléklet és lzleti
jelentés, SZJA hatalya ald tartozo egyéni vallalkozé esetén SZJA bevallas), konszolidalt éves jelentését, valamint - amennyiben
készilt - magyar, ill. nemzetkozi szabalyok szerinti kdnyvvizsgaloi jelentését azok elkészllte utdan 10 naptari napon belil a
Hitelezd részére megkildeni. Fentieken tulmenden az Ados kotelezi magat arra, hogy minden olyan informaciét a cég éltalanos,
gazdasagi, pénzigyi és jogi helyzetérdl haladéktalanul a Hitelez6 rendelkezésére bocsat, melyre a Hitelez6 esetenként ésszerlien
igényt tart, igy minden olyan informaciét amely az Adds pénziigyi helyzetének értékeléséhez vagy a biztositékok értékének
megallapitdsahoz sziikséges.

(5) Az Ugyfél felel6s az altala megadott informacidk pontossagaért és valddisagaért. Az Ugyfél altal nyljtott tajékoztatds nem
eredményezheti a Tarsasdg megtévesztését. A Tarsasag jogosult az Ugyfél altal szolgaltatott adatok valédisagat a rendelkezésre
allé tdrvényes eszkdzokkel ellendrizni. Ha az Ugyfél a Tarsasdg altal meghatdrozott médon és hatarid6ben nem adja at az
informéacidkat és dokumentumokat, a Tarsasag az Ugyfél kérelmének teljesitését megtagadhatja. Az Ugyfél altali tajékoztatasi
kotelezettség megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsil, amelynek alapjan a Tarsasag a kdlcsonszerzédés felmonddsdra és
a tajékoztatasi kotelezettség megszegésébdl fakadd kardnak megtéritésére jogosult.

(6)Az Ugyfél 15 naptari napon beliil irasban értesiteni kdteles a Tarsasagot, ha nem érkezett meg id6ben barmely értesités,
amelyet vart, kilondsen, amely a szerz6désmddositdsra, atstrukturalasra, kiegészit6 fedezet nyujtasara, fizetési megbizas
teljesitésére, pénzkovetelés jovairdsara vonatkozik.

(7) Az Ugyfél 15 naptari napon bellil kdteles irasban értesiteni a Tarsasagot, amennyiben a részére kézbesitett kamatértesits,
kivonat, vagy barmely értesités olyan tényrdl, terhelésr6l ad szamot, amely jogalap, esedékesség vagy Osszegszer(iség
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tekintetében eltér az altala megkotott szerz&désben foglaltaktdl. E kotelezettségek elmulasztasanak
kévetkezményei az Ugyfelet terhelik.

(8) A Tarsasag jogosult Ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a
kézhezvételtdl szamitott 15 naptari napon belil nem érkezett irdsos észrevétel vagy kifogas.

(9) Az Ugyfél kételes megadni minden, a Térsasag és Ugyfél kozott 1étrejovd jogiigylettel 6sszefiiggd adatot és felvildgositast,
amelyet a Tarsasag a dontéséhez, a jogligylet vagy az Ugyfél megitéléséhez, valamint a Magyar Véllalkozasfinanszirozasi Zrt.
szamara teljesitendd adatszolgaltatas miatt szlikségesnek tart.

19. §. Ertesités, a kapcsolattartds médja

(1) A Téarsasag az Ugyfél részére sz616 értesitéseket, nyilatkozatokat, ajanlatokat és okmanyokat az Ugyfél altal irdsban
bejelentett levelezési cimre kildi meg.

(2) A Tarsasag nem felel azért, ha a megadott cim pontatlansaga vagy megvaltozdsa miatt a kézbesités elhuzddik, vagy
eredménytelen lesz.

(3) A Tarsasag az Ugyfél részére sz6l6 azon kiildeményeket, melyek kézbesitéséhez jogkdvetkezmény fliz6dik ajanlottan és
tértivevényes postai kiildeményként kiildi meg. A Tarsasdg az Ugyfél részére sz616 egyéb iratot Ugy adja fel, hogy a feladast
feladdjegyzékkel, feladévénnyel, vagy a kiilon e célbdl vezetett nyilvantartdssal igazolja sziilkség esetén.

(4) A Tarsasag altal az Ugyfél részére megkiildétt azon killdemények, melyek kézbesitéséhez jogkdvetkezmény flizédik, ,A postai
szolgdltatdsokrol” szoélé 2012. évi XLIX. térvény rendelkezései értelmében hivatalos iratnak mind@siulnek. A hivatalos irat
kézbesitésére a hivatkozott Térvény 42.§ (1) bekezdésben foglalt rendelkezések az irdnyaddak. A kiildemény az Ugyfél altali
atvétel és tértivevény aldirdsanak napjan mindsil kézbesitettnek. Felek kézbesitettnek tekintik az lgyfél altal megadott cimre
feladott ajanlott, tértivevényes kiildeményt a kildemény postai szolgaltato altali masodik kézbesitési kisérletének napjat kovetd
5. munkanapon, amennyiben a kiildemény ,,nem kereste” vagy ,az atvételt megtagadta” jelzéssel kerdl visszakildésre.

(5) Az Ugyfél a Tarsasag részére sz6l6 killdeményeket a Tarsasag erre a célra megjeldlt szervezeti egysége nevére, és a Tarsasag
cimére koteles megkuldeni.

(6) A Tarsasaghoz érkezett kiildemények érkezési idejére a Tarsasag nyilvantartasa az iranyado.

(7) Az Ugyfél a Tarsasag altal hasznalt értesitési csatornakon keresztiil tartja a Tarsasaggal a kapcsolatot. llyen értesitési
csatornanak mingsilnek kulonosen a kovetkez6k: lgyfélfogadasi helyiség (személyes kapcsolat), telefax, telefon, elektronikus
(k6zvetlen szamitégépes) kapcsolat, postai levelezés.

20. §. Az Ggyfél tajékoztatasa, a Tarsasag hirdetményei

(1) A Téarsasag hirdetmény Utjan tesz eleget a jogszabalyok altal szamara kotelezéen el8irt tajékoztatasi kotelezettségének az
ugyfelekkel szemben.

(2) A Tarsasag az ligyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben, valamint honlapjan, elektronikus uton is elérhet6vé teszi
hirdetményeit.

(3) A Tarsasag hirdetmények Gtjan nyujt tajékoztatast:
a) ajelen USZ és annak mellékletét képez6 Altalanos Szerz&dési Feltételekrdl illetve azok valtozasardl;

b) a kamatokrol, szolgaltatas soran felmeriilg, az Ggyfelet terheld dijakrdl és koltségekrdl, a késedelmi kamatrdl, valamint a
kamatszamitds médszerérél.

(4) Az Uigyfél kivansagdra a Tarsasag ingyenesen rendelkezésre bocsatja az USZ-t.

(5) A Tarsasag évente egy alkalommal, valamint a szerz6dés lejartakor teljes kord irdsbeli kimutatast (kivonatot) kild az tigyfél
szamara.

(6) A Tarsasag a kimutatast elfogadottnak tekinti, ha az ligyfél a kézbesitést6l szamitott hatvan napon beliil irasban nem emel
kifogast. Az Ggyfél altal emelt kifogas nem érinti a kovetelés Tarsasdg altali érvényesithetdségének lehetfségét.

(7) Az ugyfél - sajat koltségére - a kérést megeldz6 6t évben végrehajtott egyedi Ggyletekrél kimutatast kérhet. Az ilyen tipusu
kimutatast a Tarsasag kilencven napon beliil, magyarul kildi meg az Ggyfélnek. A kimutatdsrdl készilt dij 6sszegét a Tarsasag
hirdetménye tartalmazza.

V. Ugyfelek azonositasa
21. &. Ugyfelek azonositasa, a felek képvisel&i
(1) A Tarsasag az Uzleti kapcsolat |étesitésekor minden esetben elvégzi a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl

és megakadalyozasardl szolé 2007. évi CXXXVI. torvényben — a tovabbiakban: Pmt. - az Ugyfél atvilagitashoz sziikséges
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cselekményeket. Ennek keretében azonositja az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat és a
képviselGt. Az atvilagitott személyek (2) bekezdésben meghatarozott adatait kételes rogziteni.

(2) A Tarsasag az aldbbi adatokat rogziti a Pmt. szerinti atvilagitaskor:
a) természetes személy esetén

- csaladi és uténevét (sziletési nevét),

- szililetési helyét és idejét,

- anyja nevét;

- lakcimét,

- allampolgarsagat,

- azonosité okmanyanak tipusat és szamat,

- kalfoldi esetében a magyarorszagi tartdzkodasi helyet;

b) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet esetén

- nevét, roviditett nevét,

- székhelyének, kilféldi székhely( véllalkozas esetén magyarorszagi fioktelepének cimét,

- céghbirdsagi nyilvantartasban szereplG jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a létrejottérdl
(nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) sz616 hatarozat szamat vagy nyilvantartasi szamat,

- fétevékenységét,

- képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

- kézbesitési megbizottjanak az azonositdsara alkalmas adatait.

(3) A Tarsasag kizardlag a Pmt. szabdlyaiban meghatérozott azonosité okmanyokat jogosult elfogadni az azonositashoz.
(4) Az azonositds soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintGen bekovetkezett valtozasokat az
Ugyfél koteles a Tarsasagnak a tudomasszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil bejelenteni.

(5) A Tarsasag azt fogadja el az Ugyfél képviselSjeként, akit az Ugyfél alapité okiratdban/tarsasagi szerz6désében/
nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl sz616 hatarozatban ekként feltiintettek. Amennyiben az Ugyfélnek tébb képviselje van,
a Tarsasag barmelyik képvisel§ bejelentését érvényesnek fogadja el. Az Ugyfél képviseletére jogosult személyekrél a Tarsasag
nyilvantartast vezet, amelybe a képviseletre jogosult személy alairasi cimpéldanyat, alairdsmintajat vagy ezek hianyaban alairé
kartonjat elhelyezi.

(6) A Tarsasdg mindaddig az Ugyfél képviseletére jogosultnak tekinti a kordbban bejelentett személyt, amig a cégnyilvantartasra,
illetve egyéb birdsagi, hatdsagi nyilvantartasra vonatkozé jogszabalyok szerint az Ugyfél képviseletére jogosult.

(7) A képvisel6k személyében tortént valtozasok késedelmes, vagy nem megfelel6 mdédon torténd bejelentésébdl szarmazo
esetleges karokért a Tarsasagot nem terheli felelGsség.

(8) A Tarsasag az Ugyfél, illetve a képvisel6 aldirasat a kdzjegyz6 altal készitett aldirdsi cimpéldany, vagy ligyvéd altal készitett
aldirdsminta, vagy az altala vezetett aldiré kartonon szerepl aldirds mintaval tortén6 Osszehasonlitas Utjdan azonositja. A
Tarsasag a t6le elvarhato gondossaggal koteles eljarni az aldirds azonositasakor.

(9) Az Ugyfél az Uzleti targyaldsok soran azokat a személyeket tekintheti a Tarsasag képvisel6jének, akiket a Tarsasag a
székhelyén bemutat a részére, illetve mindazokat, aki az tgyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségekben dolgoznak.

(10) A Térsasag nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasara a Tarsasag alapitd okiratdban foglaltak szerint a
cégjegyzésre jeloltek jogosultak.

(11) A Tarsasag jogosult harmadik személy kdzrem(ikddését igénybe venni, ha az Ugyféltél kapott megbizas teljesitése, vagy sajat
kovetelése biztonsaga és érvényesitése érdekében sziikséges. A Tarsasag a harmadik személyért ugy felel, mintha sajat maga jart
volna el. Ha a kozrem(ikodé felelGsségét jogszabaly korlatozza, a Tarsasag felelGssége is ehhez igazodik.

VI. A Tarsasag altal alkalmazott kondiciok

22. § Kamatok, dijak, jutalékok és koltségek, valamint ezek szamitasi mddja

(1) Az Ugyfél a Tarsasag, vagy a megbizas teljesitése soran az annak érdekében igénybevett kdzrem(kddék &ltal nydjtott
szolgaltatasokért kamatot, koltséget illetve dijat fizet.

(2) A kamatok, dijak és koltségek mértékét, esedékességét, szamitdsanak maédjat a jelen Uzletszabalyzat mellékletét képezd
Kondicids Lista, valamint az egyedi KolcsonszerzGdés tartalmazza. Az olyan szolgaltatdsok tekintetében, amelyekrdl - illetve
amelyek ellenértékérsl — a Kondiciés Lista és az egyedi szerz8dés nem rendelkezik, a jelen USZ mellékletéiil szolgalé Altaldnos
Szerz6déses Feltételek rendelkezései az irdnyaddak.
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(3) A szolgaltatas teljesitése soran felmerilGé koltségek - kilonodsen az esetleges hatdsagi eljaras koltségei, kozjegyzbi
eljaras koltségei és dija, az értékbecslés koltségei, az Ugyvédi koltség, a foldhivatali eljaras dija, TAKARNET rendszerbdl lekért
tulajdoni lapok koltsége, illetve az egyéb illetékkoltségek - az Ugyfelet terhelik.

(4) Az Ugyfél egyszeri Tranzakcids dijat koteles fizetni a szerz6déskdtéskor. A tranzakcids dij 6sszege a Kondicids Listaban kerdil
meghatarozasra.

(5) A Tarsasag részére jaro torlesztbrészletek - ide értve kiilondsen a téketdrlesztés, a kamatok, a késedelmi kamatok 6sszegét,
valamint a fizetend§ dijakat, kdltségeket - megfizetése az Ugyfél szamlajara adott csoportos beszedési megbizds dtjan torténik.

(6) Az Ugyfél altal a Tarsasag részére fizetendd kamatokat naptari napokra a kévetkezs képlet alapjan kell szamitani:
t6ke Osszege x kamatlab %-ban x naptari napok szama

kamat =

36 000

(7) Amennyiben a felek a fenti kamatszamitasoktol eltéré kamatszamitast alkalmaznak, arrdl az egyedi szerz6dések
rendelkeznek.

(8) A kamatnapok alatt azokat a naptari napokat kell érteni, amelyek alatt az igyfél tartozasa fennall, a folydsitds napjatdl, a
visszafizetés napjaig azzal, hogy a folydsitas napja beleszdmit a kamatszamitas szerint figyelembe vett napokba, a visszafizetés
napja nem.

(9) Az Ugyfél koteles késedelmi kamatot fizetni a Tarsasdgnak pénztartozasa késedelmes teljesitése esetén. A késedelmi kamat
mértéke az egyedi kdlcsonszerz6désben kerll meghatarozasra.

(10) A Tarsaséag a Hirdetményben kdzétett, valamint az Ugyféllel megkdtodtt egyedi szerz6désben szerepl6 kamat-, illetve kdltség-
és dijtételeinek mértékét az alabbi esetekben jogosult egyoldalian megvaltoztatni:

i a Tarsasag tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érinté jogszabdlyok ill. hatdsagi elSirdsok
megvaltozasa;

ii. a Tarsasag szamara refinanszirozast nyujté Magyar Vallalkozasfinanszirozasi Zrt. tevékenységére, illetve az dltala
nyujtott refinanszirozasra vonatkozd elBirdasok megvaltozasa, ide értve a refinanszirozdsra vonatkozé eurdpai unios
tdmogatasok valtozasat, megsz(inését is.

(11) A Tarsasag a kamat-, illetve koltség- és dijtételek Ugyfél szdmdra kedvezétlen modositdsa esetén, a médositott kamatot,
koltséget, illetve dijtételt a modositas hatédlybalépését megel6z6en legalabb 15 (tizenot) nappal Hirdetményben kozzé teszi,
illetve azt honlapjan is elérhetévé teszi. A mddositdsrél és a modositast kdvetben varhatéan fizetendd torlesztd részletrdl a
Térsasag az Ugyfelet postai Uton vagy elektronikus Gton (e-mail) értesiti.

(12) A Tarsasag uj dijat, vagy koltséget nem vezethet be. A kamat, dij és koltségek Kolcsonszerz6désben meghatarozott szamitasi
madja egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil nem médosithatd.

(13) Az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil a Tarsasag egyoldalian médosithatja az Ugyféllel kotdtt szerzédés feltételeit. Ebben
az esetben legkésGbb a valtozas hatdlybalépésének napjan, Hirdetmény kifliggesztése utjan, valamint a hirdetménynek a
Térsasag honlapjan térténé megjelenitéssel tajékoztatja az Ugyfelet a valtozasrol.

23. §. A Tdrsasag altal alkalmazott biztositékok rendszere

(1) A Tarsasag minden esetben az Ugyfél, vagy a Tarsasag altal elfogadott harmadik személy altal nydjtott, a Tarsasag kdvetelései
megtérilésének biztositasahoz sziikséges megfelel6 biztositék fejében nyujt kolcsont. A Tarsasag jogosult a mar adott
biztositékok kiegészitését (potfedezetet) kérni az Ugyféltsl.

(2) A Tarsasag az Ugyféltsl tobbféle biztositékot is igényelhet egyidejlleg, amelyek mindegyike a Tarsasdg teljes kdvetelésének
fedezetéiil szolgal.

(3) Sulyos szerz8désszegésnek mindsiil, ha az Ugyfél nem tesz eleget a Tarsasag biztositék nyujtasara vonatkozo felhivdsanak.
Ebben az esetben a Tarsasag jogosult a biztositék nyujtasaig, illetve annak megfelel§ kiegészitéséig az Ugyféllel szemben a
szerz6déskotést megtagadni, illetve a fizetési kotelezettségeit felfliggeszteni.

(4) A Tarsasag nem fogadhatja el fedezetként a sajat maga 4ltal kibocsatott tagsagi jogokat megtestesité értékpapirt.
(5) A Tarsasag az aldbbi biztositékok nyujtasat kdtheti ki a kélcsonnyujtas feltételeként:

a) Ingatlanon alapitott vételi jog
b) Ingatlanon alapitott jelzalogjog vagy 6nallé zélogjog

c) Készpénz vagy értékpapir dvadék
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d) Vagyont terhel6 zalogjog

e) Ingd dolgot terheld, kozjegyzGi zalognyilvantartasba bejegyzett zalogjog

f) Tartozdselismer6 nyilatkozat

g) Készfizet6 kezességvallalas

h) Bankgarancia

i) Kotelezett altal adott felhatalmazas azonnali beszedési megbizasra

j)  Jogok és kovetelések engedményezése

k) Karveszélyviselés és biztositasok engedményezése ingatlan és egyedi azonositasra alkalmas zalogtargy vonatkozasaban.

(6) A Tarsasdg minden esetben alkalmazza az (5) i) pontban megjeldlt biztositékot az alabbiak szerint. Az Ugyfél minden, a
kolcsonnyujtast kovetéen felmeril6 fizetési kotelezettségének (torlesztGrészlet, valamint egyéb tartozasok megfizetése)
teljesitésérdl ugy koteles gondoskodni, hogy azok az esedékesség napjat megel6z6 legaldbb 3 azaz harom banki munkanappal a
Tarsasagnal bejelentett bankszamlajan jévairasra keriiljenek, amely bankszamldra az Ugyfél, a Tarsasag javara minden esetben
felhatalmazast ad azonnali beszedési megbizasra a 18/2009 (VIII.6.) MNB rendelet a pénzforgalom lebonyolitasardl
»Felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizdsra” vonatkozd szabalyainak megfelel6en.

(7) Ingatlan vasarlasra nyujtott kolcson esetében a Tarsasdg altal minden esetben elGirt, alkalmazni elSirt biztositékok az
ingatlanon alapitott vételi jog valamint jelzdlogjog kikotése, tovabbd az ingatlanra kotott vagyon-és felelGsségbiztositas
megkotése.

(8) Egyedi azonositasra alkalmas zalogtargy esetében a Tarsasag altal minden esetben alkalmazott biztositék a zalogtargyra
kotott vagyon-és felelGsségbiztositas megkotése.

(9) Minden egyéb esetben a Tarsasag az (5) pontban felsorolt biztositékok alkalmazasat opcionalisan, az adott Ugylet
megitélésétdl és szerz6dés feltételeitdl fiiggben irja eld.

(10) A biztositékok érvényesitésének moédjat és kovetkezményeit az adott KoélcsonszerzGdés, illetve a Kolcsonszerz&dés
elvdlaszthatatlan mellékletét képezé biztositéki szerz6dések tartalmazzak.

(11) A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, ellenGrzésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden felmerild
kéltség az Ugyfelet terheli.

(12) Ha az Ugyfél a szerz6désben vdllalt kotelezettségeit megszegi, igy kiildndsen, ha a szerzé8dés szerinti hatariddig fizetési
kotelezettségeit maradéktalanul nem teljesiti, a Tarsasdg jogosult a hatalyos jogszabalyi elGirasoknak megfelel6 mddon
kdvetelését barmely biztositékbdl, valasztasa szerinti sorrendben kielégiteni. A biztositékokbdl vald kielégitést az Ugyfél tdirni
kételes. A Tarsasag a biztositékok érvényesitésének sorrendje meghatarozasakor az Ugyfél érdekeit is figyelembe veszi,
amennyiben az lehetséges.

VII. A banktitok kezelésének szabalyai
24. §. A banktitok kezelésének szabdlyai

(1) Banktitok minden, az Ugyfélr6l a Tarsasag rendelkezésére all6 tény, informéacid, megoldas vagy adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazddlkoddsdara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira és a
Tarsasaggal kotott szerz6déseire vonatkozik, illetve amelyet vonatkozd jogszabalyi rendelkezések azza mindsitenek.

(2) A Tarsasag a banktitoknak min&silé informaciot koteles id6beli korlatozas nélkil megtartani. Banktitok csak akkor adhato ki
harmadik személynek, ha:

a) az Ugyfél illetve tdrvényes képviselSje a ra vonatkozo kiszolgéltathaté banktitok kdrt pontosan megjelélve kdzokiratba,
vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazast ad,

b) a Hpt. vonatkozo rendelkezései a banktitok megtartasanak kotelezettsége aldl felmentést adnak,

c) a Tarsasag érdeke ezt az Ugyféllel szembeni fennalld kdvetelése eladdsahoz, vagy lejart kdvetelése érvényesitéséhez
szlikségessé teszi.

(3) A banktitok megtartasi kotelezettség a Tarsasag valamennyi alkalmazottjaval, és a Tarsasaggal megbizdsi szerz6dés
keretében egylttm(kodd szervezettel és azok nevében eljaré személyekkel szemben, id6beli korlatozas nélkil fennall.

(4) Az Ugyfelet érint6 banktitok az MV Zrt-nek atadhatd, amely érdekében a Tarsasag minden esetben beszerzi az Ugyfélnek a
jelen paragrafus (2) bekezdés a) pont szerinti hozzajarulasat.

VIII. A Tarsasag felelGsségi szabdlyai az altala nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban

25. §. A Tarsasag felelGssége
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(1) A Téarsasag tevékenysége soran mindenkor az Ugyfél Uizleti érdekeinek figyelembe vételével és a téle elvarhaté
gondossaggal, valamint a Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl szolé 1996. évi CXII. torvény, és mas, a hitelintézetekre
és pénzigyi vallalkozasokra, illetve a pénziigyi szolgaltatasi tevékenységre vonatkozd mindenkor hatdlyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen jar el. Az Ugyfél bizhat abban, hogy a Tarsasag miikddése sordn megfelel az dvatos, koriiltekintd
és megbizhato (egylittesen prudens) miikodés kovetelményeinek.

(2) A Tarsasag megtériti az Ugyfélnek mindazt, az Ugyfél altal bizonyitott kdzvetlen anyagi kart, amelyet sulyos gondatlansagaval
az Ugyfélnek okozott. Az Ugyfél haladéktalanul kételes a karenyhités érdekében eljarni, illetve az 6t ért karrdl és az enyhitése
érdekében tett lépéseirsl a Tarsasagot értesiteni. Az Ugyfél koteles bekovetkezett kardt a Tarsasagnak bizonyitani. Tarsasag
haladéktalanul targyaldst kezdeményez az Ugyféllel az Ugyfelet ért kar elismerésének, illetve 6sszegének meghatdrozasa
céljdbol. Amennyiben a Tdarsasag felel8sségét elismeri, és az Ugyféllel a kartérités osszegében irasban megallapodik, a
megallapodas alairasatél szamitott 3 munkanapon belill a kartérités 6sszegét Ugyfél altal megadott bankszdmldra megfizeti.
Amennyiben a Tarsasag és az Ugyfél kozott nem jén |étre megallapodds, és a vitat békés Gton nem tudjak rendezni, Ugyfél a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete mellett m(ikdd6 Pénziigyi Békéltets Testiilethez vagy peres eljaras lefolytatasa céljabdl
birésaghoz fordulhat. A Pénzligyi BékéltetS Testiilet levelezési cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(3) A Tarsasag nem felel az olyan karokért, amelyek a Tarsasdgon kivil 4llé és el nem harithatd okbdl — igy kiiléndsen természeti
katasztréfa, jogszabalyi vagy hatdsagi rendelkezés, sziikséges hatdsagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyéb
szlikséges dokumentum megtagadasa vagy késedelmes megadasa, illetve hidnya folytan - kbvetkeztek be.

(4) Nem felel a Tarsasag az altala vallalt szolgaltatds teljesitésének elmaradasaért, ha az eljarast az Ugyfél és harmadik személy
kozotti (pl tamogatast odaitélé MAG Zrt., vagy az MV Zrt.) jogvita vagy harmadik személy felréhatd magatartdsa akadalyozza.

(5) Ha a Tarsasag az Ugyfél megbizasa alapjan atvesz vagy tovabbit iratokat, okiratokat, kdteles azokat megvizsgélnia olyan
szempontbdl, hogy azok megfelelnek-e az MV Zrt. dltal elGirtaknak. Az iratok, okiratok elvesztéséért, azok késedelmes, vagy
hidnyos tovabbkiildéséért, amennyiben az miatt az Ugyfelet bizonyithatéan kar érte, a Tarsasag felelsséggel tartozik.

(6) Nem felel a Tarsasdg a hozzd benyujtott iratok, okiratok eredetiségéért és érvényességéért, amennyiben azokkal
kapcsolatosan az Ugyfél megtévesztette, és amelyeknek a hamis vagy hamisitott voltat a szokdsos ligymenet soran alkalmazott
gondos ellendrzéssel sem lehetett felismerni, és a tadmogatast nyujtdé szervezet, vagy az MV Zrt.,, akdr a tamogatas
felhasznaldsanak az utéellenérzés sordn, az irat érvényességét vagy eredetiségét kifogdsolja, és ez miatt az Ugyfélnek
visszafizetési kotelezettsége tamad. Az iratok, okiratok eredetiségét vagy érvényességét az Ugyfélnek kell bizonyitania.

(7) A Tarsasag nem felel azért a kdrért, ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti vagy tévedésben tartja jogi statusza
tekintetében, avagy nem tajékoztatja kell6 id6ben a jogi statuszdban illetve a jogosultsagi feltételekben bekovetkezett
valtozasokrol.

(8) A Tarsasag felelGssége a kiszervezett tevékenységet ellaté harmadik személyekért az alabbiak szerint alakul.

(9) A Tarsasag a kiszervezett tevékenységet ellatéd személlyel csak az adatvédelmi szabalyok megtartdsa és biztositasa, valamint
az Osszeférhetetlenségi szabdlyok megtartdsa mellett kot szerz6dést. A kiszervezett tevékenységet ellaté személy minden
esetben megfelel a jogszabdlyokban el6irt személyi-, targyi-, és biztonsagi feltételeknek. A kiszervezés tényét, valamint a
kiszervezett tevékenységet ellatd személy nevét, székhelyét. lakcimét, valamint a kiszervezés id6tartamat a Tarsasag a Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete szdmara a szerz8déskotést kovets két napon belill bejelenti.

(10) A kiszervezett tevékenységet végz6 tevékenységét a Tarsasdg, a Tarsasag belsd ellendre, konyvvizsgaldja, a Fellgyelet,
valamint az MNB jogosult ellendrizni. A Tarsasag felel6s azért, hogy a kiszervezett tevékenységet végz4 a tevékenységet a
jogszabdlyi elGirasok betartdsaval és a tGle elvarhatd gondossaggal végezze. A Tarsasag haladéktalanul jelenti a Fellgyelet
részére, amennyiben a kiszervezett tevékenység végzése jogszabdlyba vagy a kozte és a kiszervezett tevékenységet végzs kozotti
szerz6désbe Utkozik.

(11) Ha a kiszervezett tevékenységet végzs altal a jogszabalyok megsértésével, illetve gondatlanul végzett tevékenység miatt az
Ugyfelet kdzvetleniil és bizonyithatéan kar éri, a Tarsasag a (2) bekezdés szerint az Ugyfél kdrat megtériti. Mentesiil a Tarsasag a
felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kiszervezett tevékenységet ellatd személy kivalasztasa, ellenérzése és utasitasokkal vald
ellatdsa soran ugy jart el, ahogy az téle elvarhato.

(12) A kiszervezett tevékenységek korét, valamint a kiszervezett tevékenységek végzSinek felsorolasat az Uzletszabdlyzat 27.§- a
tartalmazza.

(13) A Tarsasag felel a vele megbizasi vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személy altal e tevékenysége soran
okozott karért.

(14) A Tarsasag felhivia a figyelmet, hogy az altala értékesitett Uj Széchenyi Hitel elnevezésii termék értékesitéséhez fluggd
kozvetit6ket (lgynokot) vesz igénybe.
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IX. Adatvédelemmel és a kozponti hitelinformacids rendszerrel kapcsolatos rendelkezések

26. §. Adatvédelem és adatkezelés

(1) A Tarsasdag a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, és kiilonésen az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol szé16 2011. évi CXIl. térvény és a Hpt. vonatkozd rendelkezései szerint, az Ugyfélnek a Tarsasaghoz
benyujtott dokumentumokon, szerz&déseken, igazolasokon, nyomtatvanyokon feltiintetett, tovabba minden, barmely formaban
|étrejott személyes-és hiteladatait nyilvantartja, kezeli, feldolgozza. Ezeket az adatokat a Tarsasag kizardlag kockazatelemzési és
mérséklési célokra, tovabba az Ugyféllel t6rténd elszdmolds céljabol, valamint a szerz6désben az Ugyfél részérél felmeriilé
kotelezettségek és jogosultsagok igazolasara, valamint a kbvetelések érvényesitésére hasznalja fel.

(2) Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Tarsasag az egyes lgyfélszerz6dések megsz(inése utan tiz évig kdteles az ligylet alapjaul
szolgald szerzGdéseket és adatokat megdrizni az MV Zrt. altal lefolytathatd ellenérzések biztositasa céljabdl. A Tarsasag az
Ugyfélnek a szerz&déssel kapcsolatos személyes és hiteladatait masra nem hasznalhatja fel, azt kizarélag az MV Zrt. altal
lefolytathatd ellenérzések céljabol kezeli zartan.

(3) A Téarsasag tajékoztatja az Ugyfelet, hogy az informéacids dnrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrol szélé 2011. évi
CXIl. torvény rendelkezéseinek megfelel6en tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak
helyesbitését, torlését, jogsérelem esetén birésaghoz vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésaghoz
fordulhat. A Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet tovdbba arrdl, hogy adatai kezelése jogszabalyi felhatalmazason, illetéleg az
Ugyfélnek a 2011. évi CXII. térvény, az 1996. évi CXII. térvény és az 1959. évi IV. tdrvény szerinti személyes hozzéjaruldsan alapul.

27. Téarsasag megbizasa alapjan eljaré harmadik személyek, kiszervezett tevékenységek

(1) A Tarsasag a pénzlgyi szolgaltatasainak ellenGrzését és jogszerlségének vizsgalatat szakmai tapasztalattal rendelkezd,
megbizott belsd ellendr és a konyvvizsgald bevonasaval végzi.

(2) A Tarsasag megbizott ligyvédeket és kiilsG jogi szakértSket vesz igénybe a tevékenysége soran.

(3) A Tarsasag a problémas, illetve nem szerz6désszerlien teljesité Addssal szembeni biztositék-érvényesitési, végrehajtasi,
illetve egyéb eljarasi cselekmények lebonyolitasanal kiils6 szakértSk és partnerek bevonasanak lehetGségét fenntartja.

(4) A Tarsasag az informatikai rendszer Gzemeltetését kiszervezi. A kiszervezett tevékenységet ellaté Tarsasag neve és székhelye:
BARAKUDA Kft.
2049 Di6sd, Almos fejedelem u. 8.
(5) A Tarsasag az Uj Széchenyi Hitel elnevezés(i termék értékesitéséhez fliggd kozvetitéket (ligynokot) vesz igénybe.
(6) A fligg6 kozvetité altal a tevékenységével okozott karért a Tarsasag mint megbizo felel.

(7) A Tarsasag felhivja a figyelmet, hogy a kozvetit6 a pénziigyi szolgdltatds kozvetitéséért kizardlag a Tarsasagtdl mint
megbizotdl jogosult kozvetitdi dijral

(8) A fugg6 kozvetit6 a pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megel6z6en koteles az ligyfél részére az alabbiakrdl tajékoztatast adni:
a) a cégnevérdl, székhelyérdl, és felligyeleti hatésaganak megjelolésérdl,
b) a felugyeleti nyilvantartasrdl, amelyben szerepel, és annak médjardl, ahogyan nyilvantartasat ellenérizni lehet,

c) arrdl, hogy fuggd kozvetitéként a megbizd, azaz a PannonHitel Pénzligyi Zrt. nevében és javara jar el, a megbizo érdekeit
képviseli, tovabba arrdl, hogy

d) a pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkotéséért kozvetitdi dijazasban részesil.

(9) A Tarsasag altal jelen pont szerinti megbizott harmadik személyek részére az altaluk végzett tevékenységgel kapcsolatban
szlikséges Addsra vonatkozd adatok és informacidk a banktitok sérelme nélkil atadhaték.

28. §. Kozponti Hitelinformacids Rendszer

(1) A Kozponti Hitelinformacids Rendszer (tovabbiakban: KHR) olyan zart rendszer(i adatbazis, amelynek célja a hitelképesség
differencidltabb megitélésének, a pénzpiac biztonsdagosabb miikodésének, a referenciaadat-szolgaltatok biztonsagosabb
mikodése és a tarsadalom egésze gazdasagi-és pénzlgyi stabilitdsa érdekében a hitelezési kockazat csokkentésének elGsegitése.
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(2) A Tarsasag a kozponti hitelinformaciés rendszerrdl sz6lé 2011. évi CXXIl. torvény (a tovabbiakban: KHR torvény)
rendelkezései alapjan koteles az Ugyféllel kdtdtt pénziigyi szolgaltatdsra vonatkozd szerz8dés megkdtését kovetéen irasban
atadni a KHR részére a KHR térvényben meghatarozott adatokat.

(3) A Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet, hogy adatait a KHR mas referencia adat szolgéltaté szamara atadhatja.

(4) A Tarsasdg a KHR-t kezel§ pénziigyi véllalkozas részére irdsban atadja a véllalkozdsnak a KHR térvényben meghatdrozott
referenciaadatait, amennyiben az adatszolgdltatas targyat képezd szerz8désben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon
nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztil fennall.

(5) A Tarsasag a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére torténd adatatadast kovetben legfeljebb 6t munkanapon belll irdsban
tajékoztatja az Ugyfelet az adatatadas megtdrténtérél.

(6) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat a KHR torvényben meghatarozott idéponttdl szamitott 6t évig
kezeli. Az 6t év letelte utan a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithatd modon
torli.

(7) A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltato
nem dllapithatéd meg, vagy ha tudomdsara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen kerult a KHR-be.

(8) A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd késedelmes tartozas teljesitése
esetén a késedelmes tartozas teljesitésétGl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem allithaté modon torli a
referenciaadatot.

(9) Az Ugyfél jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-
szolgaltatd adta at. Az Ugyfél a KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél sz616 informaciét, hogy ki, mikor és milyen
jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, korlatozds nélkiil megismerheti. Ezért a szolgdltatasért koltségtérités és egyéb dij nem
szamolhat¢ fel.

(10) Az ugyfél (9) bekezdés szerinti tajékoztatas irdnti kérelmét a Tarsasagnal nyujtja be, mely kérelmet a Tarsasag a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil tovabbitja. A KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas
harom napon belil a kért adatokat zart médon megkildi a Tarsasagnak, melyet a Tarsasag a kézhezvételt kdvet6en ugyancsak
zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil eljuttat az
Ugyfélnek.

(11) Az Ugyfél kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel8 pénziigyi vallalkozas részére tértént dtadasa, azoknak a KHR-t
kezel6 pénziigyi véllalkozas 4ltal térténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve térlését. Az Ugyfél a
kifogdst a kifogdsolt referenciaadatot a KHR-t kezel§ pénziigyi vallalkozasnak atadd Tarsasdaghoz mint referenciaadat-
szolgaltatdhoz, vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz irdsban nyujthatja be.

(12) A Tarsasag mint referenciaadat-szolgaltatd, illet6leg a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a kifogast annak kézhezvételét
koveté o6t munkanapon belll kivizsgaja, és a vizsgalat eredményérél a nyilvantartott személyt irasban, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formdajaban haladéktalanul, de legkésGbb a vizsgdlat lezarasat koveté két munkanapon belil
tajékoztatja.

(13) Ha a Tarsasag a kifogadsnak helyt ad, haladéktalanul, de legkés6bb 6t munkanapon belll a helyesbitett vagy toérlendé
referenciaadatot - a nyilvantartott személy egyidej értesitése mellett - a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds részére atadja,
amely a valtozast két munkanapon belil kdteles dtvezetni.

X. Panaszkezelés
29. §. Panaszkezelés

(1) Az Ugyfél a Tarsasag magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasdra vonatkozd panaszat széban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (postai Uton, faxon vagy elektronikus levélben) kézolheti.

(2) A szdbeli panaszt személyesen, a Tarsasag székhelyén, az Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségben, 8-16 éra kozott lehet
megtenni, vagy telefonon bejelenteni. A telefonos panaszbejelentés minden héten hétfGi napon, 8 ératdl 20 oraig is teljesithetd.

(3) A Tarsasag folyamatosan fogadja a panasz@pannonhitel.hu elektronikus elérhet6ségen és 06-40-xxx-xxxx fax/telefonszamon
a panaszokat.

(4) A Tarsasag a szbbeli panaszt azonnal elbiralja, az irdsbeli panasszal kapcsolatos, indokoldssal ellatott allaspontjat a panasz
kozlését kdvets harminc napon belil kiildi meg az Ugyfélnek.

(5) Az Ugyfél a panasz elbiralasat kovetSen a Pénzigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fogyasztévédelmi eljarast
kezdeményezhet, vagy a szerz6dés |étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszilinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénzigyi Békéltet6 Testiilet eljarasat
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kezdeményezheti, amennyiben véleménye szerint a Tarsasag a fogyasztovédelmi szabalyokat megsértette. A Pénziigyi
Békéltetd Testiilet levelezési cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(6) A Tarsasag semmilyen dijat nem szamol fel az Ugyféllel szemben a panaszkezelésért, panasziigyintézésért.
(7) A panaszkezelés és panasziigyintézés részletes szabalyait a Panaszkezelési szabdlyzat tartalmazza, amely a Tarsasag
honlapjan elérhetd, valamint a Tarsasag székhelyén kifliggesztve megtalalhatoé.

XL Fogyatékos ligyfelekkel kapcsolatos banasmod

A Tarsasag a fogyatékos tigyfelekkel kapcsolatos banasmaédot illeten teljes egészében elfogadja és alkalmazza a PSZAF Elndke
12/2012. (X1.16.) sz. ajanlasat.

Xil. A Tarsasag kovetelésvasarlasi tevékenysége soran, a megvasarolt kovetelés atstrukturaldsa esetén, az adds és a
Tarsasag kozotti kolcsonszerz6désekre vonatkozo kiilonos szabalyok

30. § A specialis szabdlyok és az altalanos szabdlyok viszonya

(1) Az Uzletszabalyzat I-XI. fejezeteiben foglalt szabalyokat jelen fejezetben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.
(2) A Il.-1Il. fejezet szabalyai nem vonatkoznak jelen fejezetben szabalyozott tizleti kapcsolatokra.
(3) A jelen fejezetben megjelélt specidlis rendelkezéseken kiviil az USZ &ltaldnos szabalyai vonatkoznak a Tarsasag és az

Ugyfél kodzoétti jogviszonyra, kiilénds tekintettel a Felek kdzoétti egyuttmikddésre, az Ugyfelek azonositasara, a banktitok
kezelésre, panaszkezelésre és a Kozponti Hitelinformdcidés Rendszerre, valamint a Tarsasag altal alkalmazott kondicidkra
vonatkozé szabalyokra.

31. § Jelen fejezettel kapcsolatos fogalmak
(1) Jelen fejezetben Ugyfél alatt a megvasarolt kévetelés Addsat kell érteni.

(2) Atstrukturalt hitel alatt olyan fizetéskonnyit6 megoldast kell érteni, amit a Tarsasag az altala megvésarolt koveteléssel
kapcsolatban:

- az Ugyfél vagyoni és jdvedelmi helyzetére, teljesitési képességre, tovabba
- anyujtott biztositékok korére tekintettel, valamint
- a PSZAF koveteléskezelési ajanlasaban foglaltak alapjan és

,,,,,,

- minden esetben a Tarsasag altal alkalmazott lgyfélminGsités, kockazatkezelési és ligyletminGsitési szabalyzatokban
foglaltak alapjan mint athidalé megoldast kinal az Ugyfél részére.

(3) Fizetéskdonnyité megoldasként a Tarsasag az alabbi lehetdségeket nyuijtja:
- akovetelésként megvasarolt hitelszerz6dés futamidejének meghosszabbitasa,
- mérsékelt torlesztérészlet atmeneti fizetésének engedélyezése,
- tGkefizetésre torténd tiurelmiidé (t6kemoratdrium) nydjtasa,
- késedelmes kovetelés tékésitése,
- allam altal kindlt 4thidalé programban vald részvétel felajanldsa, amennyiben annak jogszabdlyi feltételei fennallnak.
32. § Az Ugyfél és a Tarsasdag kozotti egylttmikodés szabalyai
A IV. fejezet 18.§ helyett az alabbiakat kell alkalmazni:
(1) Az Ugyfél - koteles a tudomasdra jutastdl haladéktalanul tajékoztatni a Tarsasagot az alabbiakrol:
a) vagyoni, jovedelmi helyzetében hatranyos valtozas allt be;
b) hatudomasadra jut, hogy harmadik személy végrehajtasi eljards meginditasat szandékozik kezdeményezni vele szemben;

c) barmilyen birdsagi, vagy hatdsagi kotelezés az Addés 100 000 Ft-ot azaz egyszazezer forintot meghaladd fizetési
kotelezettségét irja elG;

d) a kolcsonszerz6désben kikotott biztositékok tekintetében (értékében, épségében, allagdban, értékesithetéségében,
behajthatdsagaban) valtozas all be;

e) személyhez f(iz6d6 biztositék esetén (pl. kezes) a biztositékot nyajté vagy vallalé személy meghalt.
33. § A Tarsasag altal alkalmazott biztositékok rendszere

A VI1.23. § helyett az alabbiakat kell alkalmazni:
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(1) A Tarsasag az alabbi biztositékok nyajtasat kotheti ki a kolcsonnyujtas feltételeként:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g)

Ingatlanon alapitott jelzdlogjog vagy 6nallé zalogjog

Készpénz vagy értékpapir dvadék

Ingo dolgot terhel6, kozjegyzbi zalognyilvantartasba bejegyzett zalogjog
Tartozaselismerd nyilatkozat

Készfizet6 kezességvallalds

Kotelezett altal adott felhatalmazas azonnali beszedési megbizasra

Kdrveszélyviselés és biztositasok engedményezése ingatlan és egyedi azonositasra alkalmas zalogtargy vonatkozdsaban
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