Tajékoztat6é a PannonHitel Pénziigyi Zrt. altal felszamithato6 koltségekrol a kovetelések
behajtasa soran

A PannonHitel Pénziigyi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) az dltala megvasarolt, azaz mas hitelezék
részérél engedményezett kovetelések érvényesitése soran a jelen Tajékoztatéban meghatdrozott
koltségeket szamithatja fel az Ugyfelek felé 2024. februdr 15. napjatol.

I. A Tarsasag a kovetelések kezelése, érvényesitése soran az alabbi tevékenységekért
koltséget nem szamol fel:

a. Ugyfélnek sz6l6 engedményezési értesitd elkészitése, megkiildése, a kovetelés
tekintetében bekovetkezett jogosulti jogutddlassal kapcsolatos els6é alkalommal
torténd értesités, tajékoztatd, megfeleld cimzett részére torténé megkiildése;

b. Ugyfél 4ltal széban vagy irdsban el6terjesztetett panasz Kkivizsgélasa,
megvalaszolasa, annak megkiildése;

c. Adatkezelésrol kért tajékoztatas teljesitése azzal, hogy az ugyanabban az tligyben,
ismételten megkiildott azonos targyd adatkezelésrdl szo6lé tajékoztatas esetén a
felmertiil8 postai koltséget az Ugyfél viseli;

d. Teljesitett befizetésekrdl készitett analitikus kimutatds évente egy alkalommal.

I Kovetelések kezelése, érvényesitése soran felszamithaté koéltségek

Amennyiben az Ugyfél az engedményezési értesitdvel egyiitt vagy abban megkiildétt kovetelés -
ideértve a tokét, kamatokat, késedelmi kamatokat, a megvasarolt kovetelésbe tartozé egyéb
koltségeket - 6sszegét az ott megjeldlt fizetési hataridében nem fizeti meg, Ggy a Tarsasag az
engedményezési értesitd megkiildésétdl kezd6dben az egyes koveteléskezelési 1épésekkel vagy
cselekményekkel kapcsolatos minden koltségét a jelen Tajékoztatéban meghatarozott médon és
0sszegben, mértékben felszamitja.

A Tarsasag valamennyi Ugyfél, azaz ad6s esetén - ideértve tehat a gazdalkodd szervezeteket,
egyéni vallalkozét és fogyasztonak mindsiild tigyfelet is - atalanykoltséget és ezen feliil tételes
koltségeket szamit fel.

A Tarsasag tovabba az Ugyfél tévedése miatt el6alld tulfizetésbdl eredd visszafizetés esetén a
visszafizetéssel kapcsolatban a Tarsasagnal felmertiil6 banki kéltséget érvényesiti, a banki koltség

Osszegét a visszafizetendd 6sszegbdl levonja.

III.  Atalanykéltség

A Tarsasag a kovetelés behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetélil 9 000,- forint 0sszegii
atalanykoltséget szamol fel minden Ugyféllel szemben, amely a telekommunikacids és altalanos
adminisztracios koltségei fedezetéiil szolgal.

A tételes koltségek alatt a lenti tablazatban meghatarozott koltségeket kell érteni.

IV. Tételes koltségek

A tételes koltségek a Tarsasag altal az igényérvényesités érdekében sziikséges és célszerli
koveteléskezelési 1épésekkel kapcsolatban a Tarsagandl kozvetleniil és kozvetetten ténylegesen



felmertilt koltségek, melyek minden naptari nap végén keriilnek felszamitasra. A koltségek alatt
kell érteni a kozvetleniil a Tarsasagnal, a Tarsasag altal megbizott, kovetelésérvényesitésben
kozremiikod6 személyeknél, és az eljarasban érintett harmadik személyeknél mint hatésagoknal
(kozjegyz6, végrehajtd) és birdsagnal felmeriild és a Tarsasdgra atharitott, a Tarsasag altal a
kovetelésérvényesités soran megfizetendd, megelSlegezend§ koltségeket.

A Tarsasag a lenti koltségek 0sszegének méddositasara évente két alkalommal, egyszer az els6 és
egyszer a masodik félében jogosult, melyrél az Ugyfeleket a médositott Tajékoztatonak a Tarsasag
honlapjan torténd kozzétételével tajékoztatja.

Azon koltségek, melyek harmadik személyek altal nyujtott szolgdltatdshoz kapcsolédnak, a
harmadik személy altal moddositott és alkalmazott dijtétel hatalyba 1épésétél szamitva
alkalmazhatbéak és valtoznak. Ezen valtozdsokrdl a Tarsasag szintén a honlapjan torténé
kozzététellel tajékoztatja az Ugyfeleket.

V. Altaldnos felmeriilé koltségek, atalanykoltség és tételes koltségek

Koltség tipusa Koltség 6sszege Koltség alapja

Atalanykoltség:

Atalanykoltség 9 000,- forint A kovetelések behajtasaval
kapcsolatos

telekommunikacios és
altaldnos adminisztracios
koltségek fedezetéiil szolgalo

atalanydij.

Tételes koltségek:

Személyes felkeresés 22 500,-forint/alkalom Személyes felkereséssel
Osszefliggésben felmertil6
koltségek 0sszege,
latogatasonként. A személyes
felkeresést a Tarsasag
képvisel6je vagy megbizottja
mint képviseld is végezheti.

Levél (normal) 350,- forint/levél Postai  szolgdltatasok a

Levél (ajanlott) 1000,- forint/levél Magyar Posta mindenkori

Levél (tértivevényes) 2000,- forint/levél dijszabasa szerint, valamint a
szerz6dott postai
dokumentumokat
elektronikusan el6allité

kiszervezett  tevékenységet
végz6 dijszabasa szerint. (A
kiszervezett  tevékenységet
végz6 dijat illetéen a dij
atlagszamitas szerint
torténik.)




Lakcimkeresés (GIRO)

730,- forint/alkalom

A GIRO Zrt.
dijszabasa szerint.

mindenkori

Dokumentumok ismételt, | 3 500,- forint/megkiildott | Az Ugyfél szamdara kiildott

tgyfél hib3jabdél  torténd | dokumentum. barmely értesitd, kimutatas

megkiildése dija ismételt megkiildése dija,
amennyiben az  ismételt
megkiildés azért valt
sziikségessé, mert az eredeti
kiildeményt az ligyfél
elvesztette, vagy nem vette at,
nem  Kkereste, elkoltozott
jelzéssel az visszaérkezett a
Tarsasaghoz.

Banki koltség Bank altal felszamolt dij. Ugyfél altal tévesen utalt
Osszegek visszautaldsa soran
felmertilt banki koltség.

Postai sargacsekk | 302 Ft/db + 11,3%o, Posta altal felszamolt dij sarga

(készpénzatutalasi megbizas) | de min. 353 Ft/db csekken torténd befizetés

dija esetén.

VI.  Fizetési meghagyasos eljarasban felmeriil6 dijak

Koltség tipusa Koltség 6sszege Koltség alapja

Fizetési meghagyasos eljards | A fizetési meghagydasos eljaras | A nem kdzokiraton alapuld

dija dij alapja (amely alapjan az | kovetelés esetén inditott,

eljards dija szamitandd): a | kozjegyz6i eljardson alapuld
kovetelésnek  az  eljaras | eljaras torvényben
meginditasakor fennalld, | meghatarozott dija. Az FMH

jarulékok nélkil szamitott
értéke. A mértéke:3 %, de
legaldbb 8.000,-Ft. és
legfeljebb 300.000,-Ft.

eljarasra vonatkozo részletes
dijszabas és egyéb koltségek
leirasat a ,Tajékoztaté a

kovetelések érvényesitése
soran  felmeril6  fizetési
meghagyasos eljarashoz,
végrehajtasi eljarashoz

kapcsol6dé dijakrol, valamint
és ligyvédi megbizasi dijairél”
c. irat tartalmazza.” Az FMH
dijak alapjaul a
meghagyasos eljarasrdl szélo6

fizetési

2009. évi L. torvény szolgal.

VII.
koltségek

Végrehajtasi eljarasban felmeriild legfontosabb, a végrehajténak fizetend6




Koltség tipusa

Koltség dsszege

Koltség alapja

Kozokirat vagy kozjegyzoi
tartozaselismerd nyilatkozat

zaradékoltatasa dija

Mértéke az ligyérték 1%-a, de
legalabb 5.000,-Ft, legfeljebb
150.000,-Ft.

Végrehajtasi kérelem
elGterjesztéséért a kozokirat
zaradékolasa soran a
kozjegyz6nek fizetend6 dij.
Koézjegyz6nek fizetendd dij
mértékét a birésagi
végrehajtasrol szol6 1994. évi
LIIL térvény hatarozza meg.

A végrehajtasi eljaras soran
felmertild koltségek, melyeket

Munkadjij: végrehajtasi
ligyérték alapjan szamitandé.

Az egyes elemek mértékét a
birésagi végrehajtasrol szold

a végrehajtast kéré elGlegezi, | Végrehajtoi koltségatalany: a | 1994. évi LI torvény,
és az ados viseli. | munkadij 50%-a. valamint a birésagi
Koltségatalanybol, helyszini | Eljarasra forditott (helyszini | végrehajtoi dijszabasrol szol6
eljaras utani dijbdl, | eljaras) munkaidé utan jaré | 8/2021. (X. 29.) SZTFH

készkiadasbol (a | éradij. rendelet szabja meg.
tovabbiakban egyutt: | Készkiadasok (pl. posta, tant | A végrehajtasi  eljarasra
koltségtérités), munkadijbol, | &5 tolmacskoltség, tigyviteli és | vonatkozo részletes dijszabas
behajtasi jutalékbol, | jratkezelési dij) lefrasat a ,Tajékoztaté a
végrehajtdi feliigyeleti Behajtasi jutalék kovetelések érvényesitése
hatésagnak fizetend6 Magyar Birésagi Végrehaijtoi soran  felmerilé  fizetési
koltségdtalanybol  tevBdik | gore  jjletve a Szabalyozott | meghagyasos eljarashoz,
Ossze. Tevékenységek  Feliigyeleti végrehajtasi eljarashoz
Hatésagat megillet altalanos | kapcsolodo dijakrél, valamint
koltségatalany. peres eljaras birdsagi illeték
és ligyvédi megbizasi dijairél”

c. irat tartalmazza.
VIII.  Fizetési meghagyasos, peres és végrehajtasi eljarassal kapcsolatos, vagy a

kovetelés érvényesitéséhez kapcsol6dd egyéb iigyvédi dij és koltség, valamint
bir6sagi eljarasi illeték 6sszege.

Koltség tipusa

Koltség 6sszege

Koltség alapja

A Tarsasagunkat képvisel6
tgyvédi irodaval /egyéni
tgyvéddel kotott megbizasi
szerz6désben meghatarozott
dij és az eljar6 igyvéd
felmeriilt készkiad4sai.

Tételes, ligy értékétol fiiggo dij
és az eljaro  lgyvéd
készkiadasai.

A tételes dijakat a
»Tajékoztatd a kovetelések
érvényesitése soran felmertild
fizetési meghagyasos
eljarashoz, végrehajtasi
eljarashoz kapcsolodo
dijakr6l,  valamint peres
eljaras illeték és
igyvédi megbizasi dijairdl” c.

birdsagi

irat tartalmazza.




Birdsagi eljaras illetéke

A birdsagi eljaras illetékének
alapja az eljards targyanak
értéke az illetékekrdl szdélo
torvény részletes
rendelkezései szerint.

Pontos mértékét az
illetékekrél szolé 1990. évi
XCIIL térvény hatarozza meg.




